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I. Introduccion

La Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su Articulo 134 que los
recursos econdémicos que disponga la Federacion se administraran con eficiencia economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estos recursos estén destinados.

La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece en su Articulo 75 que los
subsidios deberan sujetarse a los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad,
selectividad y temporalidad, debiendo las dependencias entre otras cosas, garantizar que los
recursos se canalicen exclusivamente a la poblacion objetivo y asegurar que el mecanismo de
distribucion, operacion y administracion facilite la obtencion de informacion y la evaluacion de los
beneficios econémicos y sociales de su asignacion y aplicacion; asi como evitar que se destinen
recursos a una administracion costosa y excesiva e incorporar mecanismos periddicos de
seguimiento, supervision y evaluaciéon que permitan ajustar las modalidades de su operacién o decidir
sobre su cancelacion.

Asimismo, en el articulo 29, Fraccion |, Inciso g) del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2016, se indica que los programas sujetos a reglas de operacion deberan incluir
criterios que aseguren la transparencia en la distribucion, aplicacion y comprobacién de recursos.

Como una medida para alcanzar lo anterior, en el Titulo V, Capitulo Il del “Acuerdo por el que se dan
a conocer las Reglas de Operacion de los programas de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion para el ejercicio fiscal 2016”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el 30 de diciembre de 2015, se establece lo referente al seguimiento y la
supervision.

Para efectos de la supervisién, en el Articulo 393 del Titulo y Capitulo antes referidos se establece
que las unidades responsables fungiran como las instancias coadyuvantes del control y vigilancia de
los programas y/o componentes a cargo de la Secretaria y su sector, para asegurar el apego a la
normatividad y lineamientos aplicables, el buen uso, manejo y destino de los recursos ministrados.
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II. Marco Juridico-Administrativo

Leyes

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
DOF 05-02-1917, y reformas y adiciones.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal.
DOF 02-XI11-1976, y reformas y adiciones.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
DOF 04-VIII-1994, y reformas y adiciones.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
DOF 30-111-2006, y reformas y adiciones.

Reglamentos

Reglamento Interior De La Secretaria De Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca Y

Alimentacion.
DOF 25-1V-2012.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
DOF 28-VI-2006, y reformas y adiciones.

Decretos

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016.
DOF 27-XI1-2015.

Acuerdos

Acuerdos por los que se establecen las Reglas de Operacion de los programas de la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
DOF-30-XII-2015.

Acuerdo mediante el que se publican los lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las
medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de
disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la
Administracion Publica Federal de la SHCP

DOF-30-1-2013.
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lil. Objetivo

Establecer los lineamientos, criterios generales y acciones a realizar por parte de las unidades
responsables de la SAGARPA y su Sector, asi como sus Instancias Ejecutoras, en coordinaciéon con
la Direccion General de Planeacion y Evaluacion (DGPE) para la Supervision de los programas,
componentes y/o proyectos estratégicos a su cargo (sujetos o no a reglas de operacion), mediante la
revision de gabinete y campo, que permita a las mencionadas unidades responsables, la deteccién de
areas de oportunidad, la falta de apego a la normatividad que los rige, las deficiencias en los
procesos operativos de los programas, para estar en posibilidad de reducirlas y solventarlas por

completo.
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IV. Alcance

El presente procedimiento es aplicable a todas las unidades responsables, delegaciones de la
SAGARPA, Instancias Ejecutoras y érganos sectorizados que tengan bajo su encargo llevar a cabo la
supervision de los programas, componentes y proyectos estratégicos sujetos o no a reglas de
operacion, incluidos los componentes y los proyectos estratégicos que opere la Secretaria en
ejecucion directa bajo el esquema de concurrencia de recursos con las entidades federativas.
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V. Glosario de Términos

Beneficiario.- Persona fisica y/o moral que recibe el subsidio o incentivo previsto en las Reglas de
Operacion vigentes.

CADER.- Centro de Apoyo al Desarrollo Rural de la Secretaria;

DDR - Distritos de Desarrollo Rural de la Secretaria;

Delegacion: Delegaciones Estatales y de la Region Lagunera de la SAGARPA.
DGPE: Direcciéon General de Planeacion y Evaluacion.

Enlace de la Instancia Ejecutora: Persona designada por el Titular de la Instancia Ejecutora para
proveer lo necesario a los supervisores para que estos lleven a cabo la supervision.

Enlace de Supervision de la Delegacion: Persona de estructura de la Delegacion de la SAGARPA,
con capacidad para tomar de decisiones, que es designada por el Titular de la Delegacion y tiene la
responsabilidad de coordinar los trabajos de supervision que llevan a cabo los supervisores en la
Delegacion, de conformidad con lo establecido en el Procedimiento de Supervisién, cuando los
programas, componentes y/o proyectos estratégicos son ejecutados bajo la modalidad de
concurrencia de recursos con las entidades federativas.

Entidades Federativas: Gobiernos Estatales y del Distrito Federal.

Inconsistencias: son todas aquellas anomalias, fallas o areas de oportunidad detectadas en la
operacion de los componentes, y que se refiere a lo observado a través de la supervision.

Instancia Ejecutora: Unidad administrativa de la estructura central de la SAGARPA, los 6rganos
administrativos desconcentrados y/o descentralizados, las Entidades Federativas, Instituciones de
Banca Muiltiple, Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, FIRA,
FIRCO, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, las Sociedades Financieras Populares, las
Sociedades Financieras Comunitarias, los Organismos de Integracion Financiera Rural; las Uniones
de Crédito y los Almacenes Generales de Depésito a que se refiere la Ley de Organizaciones y
Actividades Auxiliares de Crédito; las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, las Entidades en
Transicion contempladas en la Ley de Ahorro y Crédito Popular; las delegaciones estatales de la
SAGARPA en las Entidades Federativas, la regional de la Comarca Lagunera y la del Distrito Federal;
las Instituciones Académicas y de investigacion u Organismos Especializados de caracter nacional,
que cuenten con reconocimiento y experiencia en las respectivas materias de los Programas y
Componentes previstos en las Reglas de Operacion de la SAGARPA 2015. Asi como los demas
Intermediarios Financieros, Organismos Auxiliares y otras instancias que sean autorizadas y/o
designadas por la Unidad Responsable correspondiente, a los que se le otorga la responsabilidad de
operar alguno(s) de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos que forman parte de las
citadas reglas de operacion de los programas de la SAGARPA 2015, por lo que asume todas las
responsabilidades que implica el ejercicio de los recursos publicos federales.
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Instancias Fiscalizadoras: Organos facultados para realizar revisiones de control, auditoria y
seguimiento del ejercicio de los recursos publicos de acuerdo a las disposiciones legales,
reglamentarias y normas administrativas; asi como del cumplimiento de los objetivos contenidos en
planes y programas institucionales con el propésito de detectar desviaciones, corregir, mejorar y/o, en
su caso, aplicar las sanciones que como parte de sus atribuciones les corresponda implementar.

Jefe de Supervision: Persona designada por el Titular de la Unidad Responsable para llevar a cabo
los trabajos de supervision. Esta persona debe tener un puesto de estructura y con jerarquia
suficiente para tomar decisiones dentro del Programa, Componente y/o Proyecto Estratégico que sea
objeto de supervision.

Muestra Unica: Se refiere a la asociacién dentro del SIS de las ventanillas, solicitudes y folios
autorizados a supervisar, para que estos al momento de generarse la muestra sean los mismos y se
repliquen en una o varias de las etapas a verificar dentro de la supervision.

Programa Anual de Trabajo de Supervision: Documento elaborado por el Jefe de Supervision que
contiene la explicacién sistematica del objetivo de la supervision, los datos operativos tanto del
Programa/ Componente o Proyecto Estratégico a supervisar como las actividades programadas en
cada una de las fases y etapas del presente Procedimiento, su justificacion y las metas
calendarizadas de manera periddica de acuerdo al ejercicio fiscal objeto de la supervision.

Reglas de Operacion: Reglas de Operacion de los Programas de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién vigentes.

SAGARPA: Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.

Supervision: Proceso de control que por ley debe ejercer la Unidad Responsable o la Delegacién de
la SAGARPA, en coordinacion con la Direccién General de Planeaciéon y Evaluacién, sobre la
operacion de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos de dicha Secretaria, con la
finalidad de verificar, apoyar y vigilar el cumplimiento de lo establecido en las reglas de operacién y
en la normatividad aplicable, en materia de supervision de los recursos publicos del Gobierno
Federal.

Supervisores: Personas designadas por el Jefe de Supervisién de las unidades responsables; y en
el caso de la concurrencia de recursos con los gobiernos de los estados, por el Enlace de Supervisién
o por la persona moral o institucién contratada, encargados de llevar a cabo la Fase Il del
procedimiento “Ejecucion de la Supervision”.

SURI: Sistema Unico de Registro de Informacion de personas fisicas y morales beneficiarias y
usuarios de los programas y servicios de la SAGARPA, coordinado por la Oficialia Mayor del Ramo
de dicha Dependencia del Ejecutivo Federal.
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Unidad Responsable (UR): Entidad o Unidad Administrativa de la SAGARPA, incluidos los Organos
Administrativos Desconcentrados, que es responsable de la interpretacion para efectos
administrativos del Programa, Componente y o Proyecto Estratégico; y en coadyuvancia con la
Direccion General de Planeacion y Evaluacion, de la supervision y seguimiento de los programas,
componentes y/o proyectos estratégicos a que se refieren las reglas de operacién, los lineamientos
que para este fin se hayan emitido; asi como aquella instancia que para este mismo efecto haya sido
designada por el Titular de la SAGARPA, la cual se dara a conocer mediante aviso en la pagina de
internet de la misma.
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VI. Criterios Generales

La Subsecretaria de Alimentacién y Competitividad (SAC), a través de la Direccién General de
Planeacion y evaluacion (DGPE), sera la Unidad Administrativa responsable de normar el
Procedimiento; la realizacion y el seguimiento de la supervisién de los programas, componentes y/o
proyectos estratégicos a cargo de la SAGARPA; coordinar, administrar y validar las fichas de
supervision y el Sistema Informatico de Supervision (SIS), el cual podra localizarse en la pagina web:
http://supervisionprogramas.sagarpa.gob.mx. Ademas, la DGPE, tendra la responsabilidad de
elaborar y mantener actualizado el Manual de Operacion de dicho Sistema, al que se refiere el Anexo
3 de este Procedimiento.

La Direccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (DGTIC) dara el soporte
técnico a la DGPE respecto del SIS. ‘

Plan Anual de Trabajo

Para llevar a cabo los trabajos de supervision, las unidades responsables, especificamente el Jefe de
Supervision, debera realizar un Plan Anual de Trabajo, el cual debera contener como minimo los
siguientes apartados:

Nombre del Programa/Componente/Incentivo y/o Proyecto Estratégico.

Nombre del Jefe de Supervisién designado por el Titular de la Unidad Administrativa.

En su caso, entidad supervisora a contratar para llevar a cabo los trabajos de supervision.

Fecha oficial de apertura y cierre de ventanillas.

Fecha o periodo de dictaminacién de las solicitudes de apoyo por parte de la Instancia

Ejecutora.

Fecha o periodo de ministracién de los recursos.

* Diagrama de procesos con la cronologia de la supervision, sobre la operatividad del
Programa/Componente/Incentivo y/o Proyecto Estratégico.

* Indicar la(s) fecha(s) para que la DGPE imparta la capacitacién para dar a conocer el proceso

de supervision, conforme al presente documento y el Sistema Informatico de Supervision .

(SIS).

El Plan Anual de Trabajo debera ser remitido a la DGPE por cada una de las unidades administrativas
que tengan bajo su cargo la operacién de programas presupuestales, y debera contar con la firma
autégrafa del Titular de la misma.

Contratacion de entidades supervisoras
La DGPE, previo a la contratacion debera emitir la opinién respecto de la seleccion y contratacion

de las Instancias Supervisoras Externas (ISE), sean estas personas morales o Instituciones
académicas, para tal efecto la Unidad Responsable, antes de la contratacion de la ISE, debe:
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1. Solicitar a la DGPE su opinién, mediante escrito que exponga los motivos por los cuales la UR
considera que la ISE debe ser contratada, asimismo se informe si anteriormente la ISE habia
realizado supervisiones a los programas de la SAGARPA;

2. Remitir los curriculos tanto de la persona moral, como de cada uno de los Supervisores que la
integran.

Con la informacién sefialada la DGPE verificara que las ISE, asi como cada uno de los Supervisores
cumplan con los siguientes criterios:

Experiencia en supervision de campo y de gabinete;

Perfil adecuado al giro que se va a supervisar;

Capacidad profesional, técnica, administrativa y operativa en el Programa, Componente,
Incentivo o Proyecto Estratégico a verificar;

En caso de que la ISE haya realizado supervisiones a los Programas de la SAGARPA en
ejercicios fiscales anteriores, se verificara en el SIS que las actividades se hayan desarrollado
en tiempo y forma, asi como el cumplimiento de los términos de referencia correspondientes a
la contratacion.

S ICOIRE=

En caso de que la ISE no cumpla con cualquiera de los criterios anteriormente establecidos para su
contratacion, esta no podra realizar los trabajos inherentes a la supervisién y por consecuencia la
Unidad Responsable debera proponer una Instancia nueva.

Unidades Responsables, Instahcias Ejecutoras

Es competencia de las unidades responsables, la operacién, la supervisién y los resultados de la
ejecucion de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos sujetos a reglas de operacion.
Para el caso de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos en concurrencia de recursos
con las Entidades Federativas, las unidades responsables conjuntamente con la Coordinacion
General de Delegaciones de la SAGARPA realizaran acciones para que a través de la Delegacion
respectiva, se lleven a cabo los trabajos de supervision previamente determinados.

Las delegaciones de la SAGARPA podran, con base en las atribuciones establecidas en el
Reglamento Interior (Articulo 37, fraccion XVI), supervisar los programas de ejecucion directa, para
lo cual las unidades responsables deberan asignar a las delegaciones participantes, el presupuesto
requerido para dicho efecto.

La supervision del (los) programa(s), componente(s) y/o proyecto(s) estratégico(s) que se operen en
concurrencia de recursos con las entidades federativas, debera realizarse por las delegaciones de la
SAGARPA.

Cuando las instancias ejecutoras sean los gobiernos de las entidades federativas, la comunicacion
inicial entre la Unidad Responsable e Instancia Ejecutora sera unicamente a través de la
Coordinacion General de Delegaciones, instancia que debera girar instrucciones a dichas
representaciones institucionales para que designen a un Enlace de Supervisién, quien debera
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pertenecer a la estructura organica de la Delegacién y tendra las responsabilidad de coordinar los
trabajos de supervision.

La DGPE podra modificar o adecuar cualquiera de las etapas de la Fase |l prevista en el presente
Procedimiento de Supervision, de acuerdo a las caracteristicas técnicas y especiales con que la
Unidad Responsable opera cada uno de sus componentes y/o proyectos estratégicos. Dichas
adecuaciones deberan hacerse previa solicitud por escrito del Titular de la Unidad Responsable, en la
cual se debera justificar debidamente el requerimiento de referencia; y respetando en todo momento
las etapas aplicables contempladas en este mismo Procedimiento.

Cuando las caracteristicas del Componente y/o Proyecto Estratégico asi lo requieran, la Unidad
Responsable podra realizar una supervision satelital, y en caso de que como consecuencia de la
interpretacion o resultados de dicha supervision, se estime que existen irregularidades en los predios,
proyectos, folios o solicitudes, la DGPE podra (previa solicitud por escrito del Titular de la Unidad
Responsable), autorizar la supervision dirigida, que permita confirmar o rectificar los hallazgos
derivados del analisis y los resultados de la supervisién satelital, con base en lo cual, la Unidad
Responsable, podra determinar las inconsistencias o areas de oportunidad para mejorar la toma de
decisiones.

Para lo anterior, es importante que los titulares de las unidades responsables, hayan incluido como
requisito en las reglas de operacién, que para todas las solicitudes autorizadas para recibir los
estimulos correspondientes, se cuente con la georreferenciacion de los predios, lo que permitira
ademas a los supervisores, tener la ubicacion exacta de las unidades de produccion en las que se
localiza el proyecto o los bienes adquiridos con los incentivos proporcionados por la SAGARPA.

A efecto de ejercer los recursos asignados para la supervision, tanto las unidades responsables,
como las delegaciones de la SAGARPA deberan apegarse a lo dispuesto en los “Lineamientos para
la Ejecucion de los Gastos de Operacion de los Programas de la SAGARPA 2016”, emitidos por la
Oficialia Mayor del Ramo de esta Dependencia del Ejecutivo Federal.

Cuentas de usuarios para acceso al Sistema Informatico de Supervision (SIS)

La DGPE proporcionara la cuenta de usuario respectiva al Titular de la Unidad Responsable, previa
solicitud por escrito.

Para realizar la supervision, el Titular de la Unidad Responsable solicitara claves de acceso al SIS
para el Jefe de Supervision y supervisores, a través de oficio dirigido al titular de la DGPE, en el cual
se debera indicar el nombre completo de la persona, correo electrénico institucional (para el caso del
Titular de Unidad Responsable, el Jefe de Supervision y el Enlace de Supervision), cargo que ejerce,
el perfil que tendra dentro del SIS, y el Programa, Componente y/o Proyecto Estratégico al cual se
asociara. _

En el caso de los Enlaces de Supervision, al ser designados por la Delegacion de la SAGARPA,
ademas de lo anterior, deberan agregar la Instancia Ejecutora del Componente o Proyecto
Estratégico que supervisaran.
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Al respecto, previa solicitud por escrito de las unidades responsables y de la Coordinacion General de
Delegaciones, la DGPE capacitara al personal que intervendra en la supervision y los evaluara de
manera presencial o virtual, asignando a los prospectos que hayan aprobado dicha evaluacion, las
claves correspondientes para su acceso al SIS. Con esta capacitacion, sera posible disminuir errores
y retrasos en la ejecucién de los trabajos y actividades que dichos supervisores tendran que llevar a
cabo.

Para cualquier cambio, eliminacion, apertura y/o modificacién de la informacion cargada y generada
en el SIS, las unidades responsables deberan realizar la solicitud mediante oficio signado por el
Titular de la Unidad Responsable dirigido a la DGPE, quien hara la revision y, en su caso, autorizara
lo solicitado.

Generalidades de las Fichas de Supervision

Las unidades responsables deberan crear fichas de supervision (cuestionarios) para la ejecuciéon de
la Fase |l contemplada en este Procedimiento, las cuales deberan contener los criterios a supervisar

acuerdo a lo siguiente:

1. Cumplir con lo establecido en las reglas de operacion y/o los lineamientos generales o
especificos del Programa, Componente y/o Proyecto Estratégico de que se trate (incluyendo a
los que no estan sujetos a Reglas de Operacion);

2. Atender las observaciones y recomendaciones que la Auditoria Superior de la Federacion ha
realizado en las auditorias que ha llevado a cabo al Programa, Componente y/o Proyecto
Estratégico;

3. La inclusién de la responsabilidad social en los proyectos, verificando si existe equidad de
género, si hay menores trabajando y si cuentan con seguridad social.

A efecto de cumplir con la disposicion anterior, la DGPE proporcionara la asesoria necesaria para la
elaboracioén de las fichas de supervision, las cuales seran integradas en un solo archivo de texto tipo
Word. Asimismo, esta misma Unidad Administrativa, verificara y validara que dichos criterios se
apeguen a lo previsto en los ordenamientos normativos anteriormente mencionados, en el entendido
de que los datos no previstos en dichos ordenamientos, no deberan agregarse directamente a los
cuestionarios. Es decir, cualquier dato estadistico, de mercado y/o de conocimiento del Componente
o Proyecto Estratégico objeto de supervision, no sera aceptado para su validacion por parte de la
DGPE; y toda aquella informacién que la Unidad Responsable requiera, podra obtenerla a través de
fuentes externas al Procedimiento, tomando en cuenta, ademas, que dicha informacién no podra
figurar en el SIS.

Las fichas de Supervision se elaboraran en el formato que sera proporcionado por la DGPE por afio
fiscal y atendiendo a las modificaciones que se establezcan en las reglas de operacién, en los
lineamientos generales y/o especificos que emitan las instancias competentes; asi como a lo previsto
en este Procedimiento, para dicho propésito.

Las fichas validadas por la DGPE deberan ser remitidas de manera oficial a dicha Unidad
Administrativa por cada Unidad Responsable en las cuales deberan aparecer las firmas de la persona
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que elabord, reviso y valido (esta ultima sera del Titular de la Unidad Responsable del componente),
debiéndose sefialar en dicho oficio, los nombres del Jefe de Supervision del Componente /o Proyecto
Estratégico objeto de la supervision, su(s) Instancia(s) Ejecutora(s), asi como la configuracion de
muestra tnica a asociar. Esta informacién se utilizara para integrar el Anexo 2 que forma parte
integral del presente Procedimiento.

Los reactivos de los cuestionarios contenidos en las fichas arriba citadas, deberan ser claros,
ordenados, especificos y formulados de manera binaria .(Si/No y en su caso, se podra habilitar la
opcidn “No aplica”). De ser necesario-aclarar alguna respuesta y/o precisar datos tipo texto, se
deberan ocupar los espacios designados como “Observaciones”, tanto al evaluar los folios en las
fichas fisicas como en el SIS. Este campo se vera reflejado en dicho Sistema, para realizar el analisis
que sea necesario.

Designacién de Perfiles para la operacion de la supervision

Los Titulares de las unidades responsables deberan designar mediante oficio a un Jefe de
Supervision por cada Programa, Componente y/o Proyecto Estrategico bajo su responsabilidad. Es
importante sefialar que esta designacion debe recaer en un servidor publico que forme parte de la
estructura organica y funcional de la Unidad Responsable de que se trate; y tener el nivel jerarquico
necesario para la toma de decisiones dentro del Programa, Componente o Proyecto Estratégico
objeto de la supervision.

El Jefe de Supervision, por instrucciones del Titular de la UR, designara mediante oficio a los
supervisores por Programa, Componente y/o Proyecto Estrategico.

Para los Programas, Componentes y/o Proyectos Estratégicos operados en concurrencia de recursos
con las entidades federativas, la Unidad Responsable debera solicitar a través de la Coordinacion
General de Delegaciones, gire instrucciones para que en las delegaciones se designe a un Enlace de
Supervision, el cual con la autorizacion del C. Delegado, definira al(los) supervisor(es) que lo(s)
apoyara (n).

Los Jefes de Supervision, o en su caso los Enlaces de Supervisién de las delegaciones, solicitaran a
los titulares de las instancias ejecutoras designen por cada Programa, Componente y/o Proyecto
Estratégico que operen bajo su responsabilidad, un Enlace que sera el vinculo de comunicacion para
realizar la supervision. Este Enlace debera ser informado de su nombramiento mediante oficio en el
cual deberan incluirse, ademas, los datos siguientes: nombre, cargo, teléfono y correo electrénico; y
en el caso de que dichas instancias ejecutoras, cuenten con oficinas en diferentes estados de la
Republica mediante las cuales opere el Componente o el Proyecto Estratégico objeto de la
supervision, sera necesario se designe a un enlace por cada una de dichas oficinas.

En el caso de la ejecucion en concurrencia de recursos con las entidades federativas, y a efecto de
dotar de mayor transparencia a la ejecucion de los programas, componentes y/o proyectos
estratégicos, el Delegado podra habilitar a supervisores contratados por honorarios (con cargo a sus
gastos de operacién), en los casos en que el personal de la propia Delegacion tenga la
responsabilidad de analizar y dictaminar las solicitudes y/o los proyectos productivos, susceptibles de
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recibir los incentivos de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos objeto de la
supervision.

Criterios a considerar

Las unidades responsables, las instancias ejecutoras, las delegaciones de la SAGARPA, la ISE y los
supervisores, desarrollaran la supervision observando en todo momento, entre otras, las siguientes
acciones:

e Constatar durante la operaciéon de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos
que las acciones realizadas por las instancias ejecutoras se apegan a lo establecido en las
reglas de operacion y/o los lineamientos correspondientes; e identificar de ser el caso, la
existencia de algin problema operativo que impida un apropiado funcionamiento de los
mismos;

e Verificar los proyectos productivos para constatar si se estan llevando a cabo conforme a los
conceptos de inversion autorizados; asi como el grado de avance del proyecto productivo y los
montos autorizados, entre otros aspectos;

o Utilizar algun método estadistico representativo para llevar a cabo la supervision (ver Anexo 1
de este Procedimiento);

Apegarse al presente Procedimiento de Supervision; y
Utilizar el Sistema Informatico de Supervision (SIS) disefiado para tal efecto, como medio de
carga, andlisis y almacenamiento del resultado de la supervision.

La supervision se debe realizar a las ventanillas receptoras de solicitudes; las solicitudes recibidas en
las mismas; asi como a los folios autorizados del niumero total de solicitudes recibidas; y a los predios
y proyectos que de forma aleatoria hayan resultado elegidos para llevar a cabo la supervision.

Los supervisores encargados de realizar los trabajos, al momento de presentarse ante la Instancia
Ejecutora deberan acreditar su calidad de supervisores, mediante un oficio signado por el Jefe de
Supervision o, en su caso, por el Enlace de Supervision, debiendo coincidir la persona sefialada en
dicho oficio con la que se presenta para efectuar la revision de ventanillas, solicitudes, folios y
proyectos productivos. '

Para el caso de nuevos programas estratégicos, la Unidad Responsable debera solicitar a la DGPE
mediante oficio la creacion de la estructura correspondiente y el registro de dichos programas en el
SIS; debiendo asi mismo, anexar la fundamentacion y motivacion de dicha creacion, y establecer el
espacio y tiempo en que dichos programas deberan ser objetos de la supervisiéon de referencia.

El presente Procedimiento no sustituye a los procesos de revision, control o auditoria que por
mandato de ley deberan realizar las diversas instancias fiscalizadoras sobre el destino, uso y
aplicacion de los recursos publicos. :

El Procedimiento para la Supervision constara, en general, de las siguientes fases y etapas, que a
continuacion se especifican:
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Fase |. Seleccion y distribucion de la muestra.
Generacién de muestra 1. Creacion de muestra por ventanilla.
Generacion de muestra 2. Creacion de muestra por solicitud de apoyo fecibida.
Generacion de muestra 3. Creacion de muestra por folio pagado.

Fase Il. Ejecucion de la Supervision.
Etapa 1. Previo a la apertura de ventanillas. (Planeaciéon y programacion del proceso
general para el acceso de los incentivos que proporciona el Programa, Componente y/o
Proyecto Estratégico a supervisar).
Etapa 2. Operacion de ventanillas
Etapa 3. Dictamen de las solicitudes de apoyo.

Etapa 4. Verificacion de Pago.”

Etapa 5. Visita de verificacion, inspeccion o seguimiento operativo de la aplicaciéon de
apoyos y encuesta de opinion.”

Encuesta de Opinién al Beneficiario

Etapa 6. Verificacion de la operacion del proyécto productivo y/o de la unidad de
produccién con la aplicacién del recurso.”

*-. Sélo aplica a folios pagados.

Fase lll. Valoracion y acciones correctivas.

Las generalidades del procedimiento de supervision son las siguientes:

Fase l. Seleccion y distribucién de la muestra

Generacion de muestra 1. (Creacion de muestra por ventanilla)
En esta fase, el Jefe de supervision o en su caso el Enlace de Supervision de la Delegacion de la
SAGARPA, solicitara mediante oficio dirigido al Enlace de la Instancia Ejecutora la relaciéon completa
de las ventanillas legalmente habilitadas para la recepcion de solicitudes de los apoyos. Esta relaciéon
debera contener para cada ventanilla, un nimero que las identifique, el cual junto con la ventanilla

correspondiente, se ingresara al SIS como informacion relativa a las etapas 1 y 2 de la Fase Il del
Procedimiento de Supervisiéon denominada “Ejecucion de la Supervision®.
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La Instancia Ejecutora a través de sus respectivos enlaces debera enviar al Jefe de Supervision, la
relaciéon de ventanillas y la ubicacion geografica donde se localizan, en un plazo no mayor a 5 dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de recibida la solicitud.

El Jefe de Supervision generara en el SIS, el listado de las ventanillas a revisar en las etapas 1y 2 de
la Fase Il “Ejecucion de la Supervision”, utilizando alguna de las metodologias descritas en el Anexo

1)
Generacion de muestra 2. (Creacion de muestra por solicitudes de apoyo recibidas)

Al cerrar el periodo de apertura de ventanillas, el Jefe de Supervision o en su caso el Enlace de
Supervision, solicitara al Enlace de la Instancia Ejecutora mediante oficio, la relacion completa de las
solicitudes de apoyo presentadas en ventanilla y la ubicacion donde se encuentran resguardados los
respectivos expedientes, informacion que debe ser remitida a la parte solicitante, en un plazo no
mayor a 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente de recibida la mencionada solicitud,
debiendo sefalar aquellos casos que cuentan con registro SURI o cualquier otro sistema y los que no
tienen ningun registro en sistemas informaticos (aplicable a la etapa 3 de la fase II).

Generacion de muestra 3. (Creacion de muestra por folios pagados)

Posterior al cierre del periodo de dictaminacion, el Jefe de Supervision o en su caso el Enlace de
Supervision, solicitara al Enlace de la Instancia Ejecutora mediante oficio, la relacién completa de las
solicitudes de apoyo autorizadas y a las cuales se les ha otorgado folio para recibir el apoyo,
asimismo la ubicacién donde se encuentran resguardados los expedientes de dichas solicitudes,
informacion que debe enviarse a la parte solicitante en un plazo no mayor a 5 dias habiles, contados
a partir del dia siguiente de haberse recibido la solicitud, debiendo senalar aquellos casos que
cuentan con registro SURI o cualquier otro sistema y los que no tienen ningun registro en sistemas
informaticos (aplicable a etapas 4, 5, 6 y Encuesta de opinién al beneficiario).

El Jefe de Supervision generara en el SIS, el listado de las solicitudes de apoyo a revisar para la
etapa 3, y el listado de folios dictaminados positivos para las etapas 4, 5 y en su caso la etapa 6
aplicando en la etapa 5 la Encuesta de Opinién al Beneficiario, utilizando alguna de las metodologias
descritas en el Anexo 1.

El Titular de la UR debera informar mediante oficio a la(s) Instancia(s) Ejecutora(s) la realizacién de la
supervision de los programas y componentes y/o proyectos estratégicos, con 5 dias habiles de
anticipacion a la fecha de inicio; en el caso de la concurrencia de recursos con las entidades
federativas dicha informacion sera a través de la Delegacion correspondiente.

En ambos casos dicho aviso debera contener los nombres de los supervisores a quienes les fueron
asignados las ventanillas, las solicitudes y los folios pagados a revisar.

La comunicacién entre el Jefe de Supervision de la UR y el Enlace de supervision de la Delegacion
de SAGARPA, sera directa, pero en todo momento marcando copia a la Coordinacion General de
Delegaciones.
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Fase Il. Ejecucion de la supervision

A través del SIS, el Jefe de Supervision o en su caso el Enlace de Supervision asignara a los
supervisores los folios de las ventanillas a revisar para las etapas 1y 2, y de las solicitudes de apoyo
a supervisar en las etapa 3, y el numero de folio de las solicitudes apoyadas en las etapas 4, 5y 6
especificadas en este mismo Procedimiento.

Los Jefes de Supervision, Enlaces de Supervision y supervisores revisaran para cada una de las
etapas, los elementos que se especifican en el Anexo 2, conforme al Componente y/o Proyecto
Estratégico correspondiente, entre los cuales se encuentran los siguientes criterios minimos de
supervision:

Etapa 1. Previo a la apertura de ventanilla (Planeacién y programacion del proceso general para
el acceso de los incentivos que proporciona el Programa, Componente y/o Proyecto Estratégico a
supervisar).

Publicacion de la fecha de apertura y cierre de ventanillas.

Publicacién de la ubicacién de ventanillas.

Publicacion de la normatividad de operacion del Programa, Componente y/o Proyecto
Estratégico (reglas de operacion, lineamientos, criterios técnicos, manuales, procedimientos,
formatos, etc.).

Etapa 2. Operacion de ventanillas (recepcion de solicitudes).

Verificacion de que el personal que opera la ventanilla esta capacitado para informar a los
solicitantes de apoyo y realizar el tramite de acuerdo a RO, lineamientos y procesos
operativos, manuales o en linea (en su caso).

Verificacion de que el personal cuenta con la capacitacion en los sistemas informaticos y de
comunicaciones asi como disponibilidad de los mismos.

Verificacion de la debida integracion de expedientes.

Se revisara que la fecha en que se verifica la ventanilla se encuentra operando y realizando la
recepcion de solicitudes.

Se revisara que la ventanilla cumpla con la prevencion pertinente de forma documental de
acuerdo al articulo 17-A de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Se revisara que todas las solicitudes sean capturadas en el Sistema Informatico SURI o en su
caso el sistema informatico que opere la Instancia Ejecutora (una sugerencia puede ser
realizar un comparativo entre las solicitudes fisicas y las capturadas en el Sistema).

Etapa 3. Dictamen de las solicitudes de apoyo

Criterios de elegibilidad:
o Solicitud de apoyo.
o Requisitos generales y especificos.
Verificacion de que el beneficiario forma parte de la poblacion objetivo.
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Especificacion de la instancia facultada para dictaminar las soIICItudes de apoyo y/o los
proyectos productivos.
Que dicha instancia cuenta y aplica los criterios de elegibilidad o priorizacién (calificacion),
prevista en la normatividad aplicable.
En caso de ser un érgano colegiado, se debera contar con:

o Convocatorias a las sesiones.

o Listas de asistencia.

o Carpetas de los documentos tratados en las sesiones.

o Actas de las sesiones (firmada y donde consten los dictamenes de las solicitudes de

.apoyo y/o de los proyectos productivos). :

En caso de no tratarse de un cuerpo colegiado, debera ser explicito qué persona dictamina y
constatarse que dicha persona es la que efectivamente emite los dictamenes.
Documentos que hagan constar el dictamen para las solicitudes, sea este positivo o negativo.
Notificacion de resolucion dentro de los tiempos establecidos en reglas de operacion o en el
marco normativo correspondiente.

Etapa 4. Verificacion de pago

Documentacién que acredite la entrega de los apoyos (pago):
o Recibo del apoyo, y en su caso, suscripcion del convenio correspondiente.
o Fecha de pago.
Seguimiento de los apoyos otorgados:
o Medios por los cuales la Instancia Ejecutora verifico que el apoyo haya sido utilizado
para los fines que fue autorizado.
o Actas y documentacion diversa relativa a los finiquitos.
o En su caso, entrega de reportes por parte de los beneficiarios.
o En su caso, verificar la presentacion por parte del beneficiario de los comprobantes
fiscales de la aplicacion del recurso autorizado.
o Existencia de los reportes de avance fisico y financiero elaborados por parte de la
Instancia Ejecutora del Programa, Componente y/o Proyecto Estratégico.

Etapa 5. Visita de verificacion, inspeccion o seguimiento operativo de la aplicaciéon de
apoyos (sélo aplica a las solicitudes pagadas).

Observancia de la aplicacion de los recursos, existencia del bien en su caso (de acuerdo a las
caracteristicas y en los términos autorizados por la Instancia Ejecutora o establecidos en el
convenio correspondiente).

Verificacion de la existencia del solicitante, predio u organizacién de la sociedad civil, a quien
se le otorgd el apoyo correspondiente. :
En su caso, verificacion de coordenadas (georreferenciacion), para evitar posibles
simulaciones en unidades de produccion, proyectos productivos, etc.

Comprobar en campo lo sefialado en los reportes sobre los avances en la implementacion de
los proyectos productivos, asi como del informe general de la aplicacion del recurso pagado.
En su caso, comprobacion en campo de la aportacion directa del beneficiario, ya sea en
efectivo o en especie, dependiendo de la normatividad del incentivo de que se trate.
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Verificacion de los avances fisicos y financieros reportados por la Instancia Ejecutora.

En su caso, inspeccion del acompaiamiento técnico. :

Verificar si la Instancia Ejecutora, realiza el seguimiento operativo a los proyectos, entre otros
aspectos.

Encuesta de opinion al beneficiario

A través del cuestionario se obtendra la percepcion del beneficiario acerca del procedimiento de
obtencion de los apoyos, considerando entre otros aspectos facilidad o dificultad para realizar los
tramites, costos de los mismos y el grado de satisfaccién percibido como resultado de la gestion para
obtener los apoyos. Asimismo, se debera percibir la calidad de la atencién proporcionada por los
agentes responsables de prestar el servicio o el incentivo, la suficiencia o insuficiencia del monto del
incentivo (dentro de los rangos sefalados en las reglas de operacion), la oportunidad de entrega del
apoyo; asi como, su punto de vista respecto a los resultados, impacto y beneficios obtenidos en su
unidad de produccién, entre otros aspectos que permitan conocer de manera objetiva la opinion del
beneficiario respecto de los apoyos recibidos. :

Esta encuesta se debera realizar, durante la Etapa 5 del Procedimiento, es decir durante la visita de
verificacién, inspeccion o seguimiento operativo de la aplicaciéon de apoyos.

Etapa 6. Segunda visita de verificacién, inspeccion o seguimiento operativo de la aplicacion de
los apoyos (cuando el componente asi lo requiera)

Observancia del impacto del recurso federal otorgado al beneficiario;
Existencia del bien en su caso (de acuerdo a las caracteristicas y en los términos autorizados
por la Instancia Ejecutora, Unidad Responsable o establecidos en el convenio
correspondiente);

e Operacion de la UP con la aplicacién del recurso (con base al proyecto, convenio, contrato o

programa de trabajo establecido);

Empleos directos que genera;

Productividad, en su caso;

Verificacién de la existencia del solicitante, predio u organizacion de la sociedad civil.

Verificacion de la necesidad o requerimiento de capacitacion (técnica, gerencial, de

comercializacion, etc.);

o Complementos de apoyos con el mismo Componente o con otro distinto, a fin de que la UP
pueda detonar su sustentabilidad; y

o Esta segunda visita, se realizara cuando la UP ya esté operando con base al proyecto y con
los recursos del estimulo otorgado.

Los supervisores deberan utilizar los formatos del Anexo 2, conforme al Componente
correspondiente, mismos que deberan imprimirse directamente del Sistema Informatico de
Supervision ya que cada ventanilla o folio a supervisar, dependiendo de la etapa en la que se
encuentre su supervision, tendra fichas personalizadas; lo anterior para registrar la informacion
obtenida durante el proceso de supervision.
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Sin excepcion alguna, las fichas deberan contener el nombre y firma de la persona que realizé la
supervision, asi como la del enlace de la Instancia Ejecutora, o en su caso, de la persona que este
ultimo haya designado para entregar la documentacion solicitada para la supervision. Asimismo, en
los formatos de visitas de verificacion/inspeccion de la aplicacion de apoyos o de seguimiento al
proyecto con el estimulo otorgado debera constar la firma del beneficiario o representante legal. Por
lo anterior se entregara copia simple de los formatos a los involucrados.

El resguardo de los formatos mencionados en el parrafo anterior, sera responsabilidad de la Unidad
Responsable y en el caso de los recursos en concurrencia sera responsabilidad de la Delegacion.

Los supervisores deberan informar la conclusion de la supervision de cada etapa al Jefe de
Supervisién y para el caso de los programas en concurrencia al Enlace de Supervision, en un plazo
maximo de tres dias habiles contados a partir del término de la supervision, debiendo cargar en ese
mismo plazo la informacién correspondiente en el SIS, incluyendo la evidencia documental (copia
escaneada del formato debidamente requisitado).

Para una mejor operacion del proceso de supervision, se recomienda generar muestras Unicas en
las etapas uno y dos; y cuatro, cinco y seis asociada con la encuesta de opinién

FASE lll. Valoracion y acciones correctivas

La presente Fase debera ser aplicada al término de la ejecuciéon de cada una de las etapas de la
‘Fase Il “Ejecucion de la Supervision”.

Corresponde unicamente a las unidades responsables, con la informacion disponible en el SIS, la
identificacion y valoracion de las areas de mejora (acciones correctivas); asi como el requerimiento a
la Instancia Ejecutora para que realice lo conducente para solventar en el ambito de su competencia
las inconsistencias y hallazgos detectados, por lo que el Titular de la Unidad Responsable o en su
caso el Jefe de Supervision, en el ambito de sus atribuciones, definira las acciones correspondientes.
Esto se llevara a cabo en el médulo de seguimiento del SIS.

Los titulares de las unidades responsables o los jefes de supervision deberan solicitar a la Instancia
Ejecutora, en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores a la finalizacién de la ejecucion de la
supervision por etapa, los informes y/o justificaciones de los hallazgos detectados; y en su caso,
precisara las acciones a realizar para resolver las areas de oportunidad identificadas durante la
supervision. Para el caso de la concurrencia de recursos con las entidades federativas, dicha
solicitud, se hara a través de la Delegacién correspondiente.

La Instancia Ejecutora debera implementar las medidas y acciones que considere pertinentes, y en su
caso, las precisadas por el Titular de la Unidad Responsable o el Jefe de Supervision, para corregir
los hallazgos detectados, en un plazo no mayor a treinta dias naturales posteriores a la recepcion del
oficio de requerimiento de atencién de las solicitudes de las inconsistencias, remitiendo mediante
oficio al Titular de la Unidad Responsable o al Jefe de Supervision o Delegacion en el caso de
concurrencia de recursos con las entidades federativas, en un plazo no mayor a cinco dias habiles
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posteriores a la conclusién del plazo de implementacion, los informes y justificaciones solicitados por
este ultimo y los referentes a la ejecucion de las acciones realizadas sobre los hallazgos detectados.

En caso de que algun supervisor detecte la presuncion de algun acto de corrupcién dentro de la
operacion del Programa Componente y/o Proyecto Estratégico, debera notificarlo al Jefe de
Supervision, quien a su vez debera hacerlo del conocimiento del Organo Interno de Control que
corresponda, y tendra la obligacion de dar seguimiento a los procedimientos que surjan por cualquier
conducta que los servidores publicos realicen segun lo establecido en el articulo 8 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas .

Asimismo, en caso de ser necesario, los Titulares de las Unidad Responsable deberan ejercer las
acciones legales correspondientes.

Los jefes de Supervision, deberan informar al Titular de la Unidad Responsable, respecto de los
avances de la supervision y de la implementacion de acciones definidas.

Finalizacion de la Supervision

Una vez que la Unidad Responsable determine que las inconsistencias por etapa fueron atendidas,
cada una de las etapas de supervision debera ser finalizada a través de un oficio que remitira el
Titular de la Unidad Responsable o el Jefe de Supervision al Titular de la Instancia Ejecutora, este
oficio sera cargado en el SIS.

Para dar por finalizado el Proceso de Supervision en el Programa/componente, el Jefe de Supervision
realizara un informe Final, el cual debera contener el resultado de la supervision, las principales
inconsistencias, asi como las mas recurrentes, formulando propuestas de mejora para los procesos
operativos de los Programas/Componentes bajo su cargo; el Titular de la Unidad Responsable o el
Jefe de Supervision notificara a través de un oficio a la Instancia Ejecutora la finalizaciéon de los
trabajos de supervision del ejercicio fiscal correspondiente, marcando copia a la DGPE.

Evaluacién de competencias de supervision

Con el propésito de que la supervision de los programas, componentes y/o proyectos estratégicos a
cargo de la SAGARPA, se realice con la mayor eficacia y eficiencia posible, la DGPE llevara a cabo
acciones y actividades de capacitacion al personal que participe en el proceso de supervision de los
programas, componentes y/o proyectos estratégicos del Sector, en materia de la aplicacion del
Procedimiento para la Supervision de los Programas a cargo de la SAGARPA vy, posteriormente,
realizara la evaluacion de competencias que acredite los perfiles de Jefe de Supervision, Enlace de
Supervision de la Delegacion y Supervisor.

La evaluacion se llevara a cabo, principalmente, con base en los dos médulos que a continuacién se
especifican:

1. El conocimiento e interpretacion del Procedimiento para la Supervision de los Programas a
cargo de la SAGARPA, el cual estara determinado considerando los siguientes criterios:
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a. Alcances de la supervision.

b. Objetivos.

c. Fundamentacion juridica de la supervision.

d. Las responsabilidades de cada uno de los perfiles.

e. Criterios generales del procedimiento.

f. La descripcion del Procedimiento.

2. El manejo y uso del SIS.

a. Conocimiento de los diferentes médulos que componen el SIS.

b. Permisos otorgados dentro del SIS, de acuerdo a los perfiles participantes.

c. Operatividad del Sistema de acuerdo a los perfiles (generalidades, carga y generacion de

muestra, asignacion a supervisores, cuestionarios, seguimiento y generacién de reportes, entre

otros).

d. Obtencion de reportes.
La DGPE realizara la evaluacion, previo al inicio de la supervisién, para valorar las competencias de
cada uno de los perfiles; donde, aquellos que no acrediten la capacitacion, no podran formar parte del
equipo de trabajo y la Unidad Responsable tendra la obligacion de sustituirlos.
Al acreditar este médulo de evaluacion, el Jefe de Supervisién, el Enlace de Supervision y/o el
Supervisor, obtendran un reconocimiento que acredite dicha capacitacion, se le asignara clave de
acceso al SIS y estara en posibilidades de formar parte del equipo de supervisién en sus diferentes
perfiles.
Para atender nuevas necesidades de capacitacién, la DGPE realizara un monitoreo de los resultados
de la supervisién capturados en el SIS y evaluara el desempefio de cada una de las unidades

responsables, con el objetivo de llevar a cabo capacitaciones intermedias en el ejercicio fiscal
correspondiente y mantener actualizado al personal operativo de la supervision.
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Actividad Documento

AR No. Descripcion Involucrado
1 Designa al Jefe de Supervision por Programa Oficio de

Titular de la /Componente bajo su responsabilidad. designacion

Unidad Solicita a la Direccion General de Planeacion y Oficio de
Responsable 2 | evaluacion (DGPE) capacitacion y la evaluacién del solicitud de

Jefe de Supervisién y supervisores. capacitacion

Direccién :
General de 3 Da a conocer mediante oficio, los resultados de la igbes
Planeacion valuacion. resulta_dos: .de

oY Sva capacitacion
evaluacién

2 Solicita a la DGPE contrasefias para su ingreso al -

TL'}”!a’ de la Sistema Informético de Supervision (SIS), al igual Oficio de

nidad 4 [ Jataiigelis i dai las solicitud de

Responsable D e ce oS IVISION= Ty, 5 contrasenas
supervisores evaluados con calificacion aprobatoria.

Sifetcion Remite a través del SIS las contrasefias del Titular Qﬁ?'o de
Generalide 5 |de Unidad Responsable, Jefe de Supervision Sisience
Planeacion y Iga ponsavie, up Y| contrasefias para
evaluacion SUpSIvIBores. acceso al sistema

6 | Genera Plan Anual de Trabajo Plan de trabajo
Solicita mediante oficio dirigido al Titular de la

Jefe de Instancia  Ejecutora, designe para cada Oficio de

supervision 7 | Programa/Componente que opere bajo su solicitud de
responsabilidad un enlace como vinculo para nombramiento
realizar la supervision.
Designa a un enlace mediante oficio dirigido al Jefe

5 de Supervision para cada Programa/Componente ;

Inst arT étiglz'} : :ultzra 8 | que opere bajo su responsabilidad, el cual sera el des?;:;%igﬁ
vinculo de comunicacion para realizar la
supervision.
Fase | :
Generacion de Muestra 1.
Creacion de Muestra por Ventanilla
Solicita mediante oficio, al enlace de la Instancia Oficio de
Jefe de 9 Ejecutora la relacion de ventanillas que seran solicifidtda
supervision abiertas para recibir solicitudes y la ubicaciéon de ' :
ventanillas
cada una de ellas.
Envia al Jefe de Supervision la relacion de Listado del
Enlace de la 10 ventanillas, en un plazo no mayor a 5 dias habiles, Unareolas
Instancia Ejecutora contados a partir del dia siguiente de haber recibido :
la solicitud. o
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Actividad Documento
Reshonsabls No. Descripcion Involucrado
Genera en el SIS la muestra de ventanillas que Listadolde
1 seran evaluadas en las etapas 1 y 2 de la Fase |l VenianiBGe s
“Ejecucion de la Supervision” conforme alguna de supervisar
Jefe de las metodologias (Anexo 1).
supervision Designa al personal que fungira como supervisores
12 | Por Programa/Componente mediante oficio, lo Oficio de
anterior con base a los resultados de Ila designacion
capacitacion.
Titular de la Informa a la Instancia Ejecutora las fechas en que Oficio de
Unidad 13 | se realizara la supervision de las ventanillas y el notfeasion
Responsable personal responsable de la misma.
: Fase Il
Etapa 1
14 | Asiste al lugar donde se encuentra la ventanilla.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 1; Fichas de
15 | registra informacion en anexo 2 correspondiente y | supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
. Infforma la conclusion de la supervision a las
SUpSIviseles ventanillas al término de cada etapa a la Unidad on c!lnl:s(,)ig?\ed:ﬁa
16 Responsable, en un plazo maximo de tres dias etapa 1 (puede ser
habiles contados a partir de la ejecucion de la T O
supervision, debiendo cargar en ese mismo plazo la correo ale ctr()‘:\ico)
informacioén correspondiente en el SIS.
Se aplica la Fase lll
Revisa y analiza las areas de oportunidad
17 | identificadas en las fichas de supervision en Ila
.etapa 1
Jefe de peﬂne en su caso, las gcciopes para solyqntar las
Supervision 18 | areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).
19 Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
resultados de la supervision.
Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes y en su caso, las acciones que
Titular de la deberéq implerpentgr para sol\{entar _Ias é(eas de ;
Unidad 20 opqrt_umdad _|d_<ent|ﬁcaglas . (|ncon.s!stenC|as' u Oficio y
Res bl omisiones), asimismo, dicha informacién debera ser hallazgos
ponsable : ;
capturada en el SIS, en un plazo no mayor a diez
dias habiles posterior a la finalizacion de la
ejecucion de la supervision de la etapa.
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Actividad

Responsable

No. Descripcion

Documento
Involucrado

Recibe el oficio sobre las inconsistencias halladas
en la supervision e instruye a su enlace para que
gestione y supervise la implementacion de las
acciones a solventar.

Titular de la 21
Instancia Ejecutora

Gestiona y supervisa la implementacion de las
22 | acciones para solventar las areas de oportunidad

Epacetela dentro del plazo establecido por la UR.

[IEEGEE) B8 2 Informa al Jefe de Supervision los resultados de la

238 s :
implementacién de las acciones.

Recibe de la Instancia Ejecutora, el informe de
24 | resultados de la implementacion de las acciones
para solventar las areas de oportunidad.

Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
por el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacién de las acciones.

Jefe de

Supervisién 25

Informa resultados de la supervision e
implementacién al Titular de la Unidad Responsable
a través de un reporte general de la etapa.

26

Reporte de
resultados

Titular de la
Unidad 27
Responsable

Informa en conjunto con el Jefe de Supervision a la
Instancia Ejecutora y a la DGPE la finalizaciéon de
los trabajos de supervision de esta etapa.

Oficio de
conclusion de
etapa por atencion
de inconsistencias

Fase ll

Etapa 2

28 | Asiste al lugar donde se encuentra la ventanilla.

Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 2,
registra informacién en anexo 2 correspondiente y
carga en el SIS las respuestas obtenidas.

29

Fichas de
supervision (anexo
2)

Informa al Jefe de Supervision, la conclusion de la
supervision a las ventanillas asignadas en un plazo
maximo de tres dias habiles contados a partir de la
ejecucion de la supervision, debiendo cargar en ese
mismo plazo la informacién correspondiente en el
SIS.

Supervisores

30

Informe de
conclusioén de la
etapa 2 (puede ser
via oficio o por
correo electrénico)

Se aplica Fase |l

Revisa y analiza las areas de oportunidad
31 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.

Jefe de T ;
: AaT Define en su caso, las ‘acciones para solventar las
Supervision 7 ! = X 5

areas de oportunidad identificadas (omisiones e

. inconsistencias).
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Responsable

Actividad

No.

Descripcion

Documento
Involucrado

33

Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
resultados de la supervision.

Titular de la
Unidad
Responsable.

Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes y en su caso, las acciones que
deberan tomar para solventar las areas de
oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias), asimismo, dicha informacién
debera ser capturada en el SIS, en un plazo no
mayor a diez dias habiles posterior a la finalizacion
de la ejecucion de la supervision de esta etapa.

Oficio y
hallazgos

Titular de la
Instancia Ejecutora

35

Recibe el oficio sobre las inconsistencias halladas
en la supervision e instruye a su enlace para que
gestione y supervise la implementacion de las
acciones a solventar.

Enlace de la
Instancia Ejecutora

36

Gestiona y supervisa la implementacion de las
acciones para solventar las areas de oportunidad
dentro del plazo establecido por la UR.

37

Informa al Jefe de Supervision los resultados de la
implementacién de las acciones.

Jefe de
Supervision

38

Recibe de la Instancia Ejecutora informe de
resultados de la implementacion de las acciones
para solventar las areas de oportunidad.

39

Revisa, y en su caso, valida la informacién remitida
por el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacion de las acciones.

40

Informa resultados de la supervision e
implementacién al Titular de la Unidad Responsable
a través de un reporte general de la etapa.

Reporte de
resultados

Titular de la
Unidad
Responsable

41

Informa en conjunto con el Jefe de Supervisién a la
Instancia Ejecutora y a la DGPE Ila finalizacién de
los trabajos de supervision de la etapa.

Oficio de
conclusién de
etapa por atencion
de inconsistencias

Fase |

Creacion de Muestra por Solicitudes de apoyo recibidas

Generacion de Muestra 2.

Jefe de
Supervision.

42

Solicita mediante oficio al Enlace de la Instancia
Ejecutora al cierre de las ventanillas, la relacion de
solicitudes de apoyo presentadas en ventanilla y la
ubicacién donde se encuentran resguardados los
expedientes de dichas solicitudes.

Oficio de
solicitud
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Responsable Activida_d b Documento
No. Descripcion Involucrado
Envia al Jefe de Supervision la relacion de
solicitudes, precisando cuales estan capturados en listadoldel
Enlaceldala algun sistema (puede ser el SURI o cualquiera otro) Uniersalde
b 43 cuales no se operan en sistema, en un plazo no 2
Instancia Ejecutora y S opare : : 2 solicitudes
mayor a 5 dias habiles, contados a partir del dia e Sbiths
siguiente de recibida la solicitud.
Recibe el listado de solicitudes recibidas en las
44 ventanillas (etapa 3, de la Fase Il “Ejecucién de la Listado de folios
Supervision”). a supervisar
s Jef? qg Genera en el SIS con la relacion de solicitudes
upervision : =
dictaminadas, la muestra a evaluar para la etapa 3 Mlestraa
45 | (esta ultima en caso de que el Componente asi lo cvaliarotana 3
requiera) de Ila Fase Il “Ejecucion de |Ia P
Supervision”.
Titular de la Informa a la Instancia Ejecutora las fechas en que Oficio de
Unidad 46 | se realizara la supervision y el personal responsable OUTICACIOn
Responsable de la misma.
Fase Il
Etapa 3
47 Asiste aI.lugar donde se encuentran los expedientes
a supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 3; Fichas de
48 | registra informacion en anexo 2 correspondiente y | supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
Supervisores Informa al Jefe de Supervision la conclusién de la Infornolds
supervision a las solicitudes de apoyo asignadas en 2k
: : P conclusion de la
49 | Un plazo méx.lmo ‘,1? tres dias habl.le's’ contac.ios a etapa 3 (puede ser
partir de la ejecucién de la supervision, debiendo via oficio o por
cargar en ese -mismo plazo la informacion correo electrénico)
correspondiente en el SIS. -
Se aplica la Fase lll
Revisa y analiza las areas de oportunidad
50 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Define en su caso, las acciones para solventar las
Jefe de 51 areas de oportunidad identificadas (omisiones e
Supervision inconsistencias).
Informa al Titular de la Unidad Responsable de los Re
ey porte de
52 | resultados de la supervision. o
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Actividad Documento
Responsable No. Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes y en su caso, las acciones que
Titular de la deberan implementar para solventar las areas de Oficio
Unidad 53 | oportunidad identificadas (omisiones balss osy
Responsable inconsistencias); asimismo, dicha informacion 9
debera ser capturada en el SIS, en un plazo no
mayor a diez dias habiles posterior a la finalizacion
de la ejecucion de la supervision de la etapa,
Recibe el oficio sobre las inconsistencias halladas
Titular de la 54 | €N la supervision e instruye a su enlace para que
Instancia Ejecutora gestione y supervise la implementacion de las
acciones a solventar.
Gestiona y supervisa la implementacion de las
55 | acciones para solventar las areas de oportunidad,
I En]acg de la dentro del plazo establecido por la UR.
nstancia Ejecutora —
56 !nforma al Jeje de Superv.lsmn los resultados de la
implementacién de las acciones.
Recibe mfonpe de resultados de la mplerpentac:on Reporte de
57 | de las acciones para solventar las areas de
: resultados
oportunidad.
Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
por el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
Jefe de . 58 | solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
Supervision resultados de la implementacion de las acciones.
Infforma resultados de la supervision e
59 implementacion al Titular de la Unidad Reporte de
Responsable. resultados
Titular de la Informa a la Instancia Ejecutora y a la DGPE la Oficio de
Unidad 60 finalizacién de los trabajos de supervision de la conclusion de
Responsable/Jefe etapa a través de un reporte general de la etapa. etapa por atencion
de Supervision ‘ de inconsistencias
Fase |
Generacion de Muestra 3.
Creacion de muestra por folios pagados
Solicita mediante oficio al Enlace de la Instancia
Ejecutora al término de la dictaminacién de
Jefe de 61 solicitudes, la relacion de folios de apoyo y la Oficio de
Supervision. ubicacion donde se encuentran resguardados los solicitud

expedientes de dichas solicitudes.
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- Actividad Documento
Reshonsable No. Descripcion Involucrado
Envia al Jefe de Supervision la relacion de folios,
precisando cuales estan capturados en algun Listado del
Enlace de la 62 sistema (puede ser el SURI o cualquiera otro) y universo de
‘Instancia Ejecutora cudles no se operan en sistema, en un plazo no solicitudes
mayor a 5 dias habiles, contados a partir del dia recibidas

siguiente de recibida la solicitud.

Recibe el listado de folios de apoyo (etapas 4, 5,6 y

Listado de folios

63 | Encuesta de Opinidn, de la Fase Il “Ejecucion de la a supervisar
Supervision”).
Jefe de Genera en el SIS con la relacion folios de apoyo, la Miestrara
Supervision muestra a evaluar para las etapas 4, 5, 6 (esta
: evaluar etapas 4,
64 | etapa en caso de que el Componente asi lo 5 BwiEncuGeta do
requiera) y Encuesta de Opiniéon de la Fase Il | ™ yo inién
“Ejecucién de la Supervision”. P
Titular de la ~ | Informa a la Instancia Ejecutora las fechas en que Oficio de
Unidad 65 | se realizara la supervision y el personal responsable Dotificacion
Responsable de la misma.
Fase Il
Etapa 4
66 Asiste al_lugar donde se encuentran los expedientes
a supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 4; Fich asA e
67 registra informacion en anexo 2 correspondiente y supervision (anexo
carga en el Sistema Informatico las respuestas 2)
: obtenidas.
SEPSIVIccles Informa al Jefe de Supervision la conclusién de la ihforme de
supervision a las solicitudes de apoyo asignadas en -
< = =9 conclusion de la
68 | Un plazo méx_lmo q? tres dias habl_le_s contac_ios a etapa 4 (puede ser
partir de la ejecuciéon de la supervision; debiendo SialeTicE olber
cargar en ese mismo plazo la informacién o electré%ico)
correspondiente en el SIS.
Se aplica la Fase lll
Revisa y analiza las areas de oportunidad
69 identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
efede Define en su caso, las gcciopes para sol\_le_ntar las
Supervision 70 areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).
Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
71 | resultados de la supervision. R edt

resultados
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Actividad Documento
A 2 No. Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes, y en su caso, las acciones que
Titular de la deberan implementar para solventar las areas de Oficio de
Unidad 72 | oportunidad identificadas (omisiones e solicitud
Responsable inconsistencias); asimismo, dicha informacion
debera ser capturada en el SIS, en un plazo no
mayor a diez dias habiles posterior a la finalizaciéon
de la ejecucion de la supervisiéon de la etapa.
Recibe el oficio sobre las omisiones e
Titular de la 73 inconsistencias halladas en la supervision e instruye
Instancia Ejecutora a su enlace para que gestione y supervise la
implementacion de las acciones a solventar.
Gestiona y supervisa la implementacion de las
74 acciones para solventar las areas de oportunidad
Enlace de la dentro del plazo establecido por la Unidad
Instancia Ejecutora Responsable.
75 Informa al Jefe de Supervision los resultados de la Reporte de
implementacion de las acciones. resultados
- | Recibe de la Instancia Ejecutora informe de
76 | resultados de la implementacion de las acciones
para solventar las areas de oportunidad.
Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
por el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
Jefe de 77 | solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
Supervision resultados de la implementacion de las acciones.
Informa resultados de Ila supervision e
78 implementacion al Titular de I|a Unidad
Responsable.
Titular de la Infforma a la Instancia Ejecutora y a la DGPE la Oficio de
Unidad 79 finalizacion de los trabajos de supervision de la conclusion de
Responsable/Jefe etapa a través de un reporte general de la etapa. etapa por atencién
de Supervision deinconsistencias
Fase ll
Etapa 5 visita de verificacion de la aplicacion de los apoyos y del proyecto.
Asiste al lugar que con base al proyecto o
autorizacion, y la georreferenciacion en su caso, se
Supervisores 80 encuentran los bienes o se realizan las acciones de

acuerdo a las caracteristicas y en los términos
autorizados por la Instancia Ejecutora o

establecidos en el convenio a supervisar.
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Actividad Documento
AL No. Descripcion Involucrado
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 5, Fi
: : 5 : ichas de
81 registra informacion en anexo 2 cor'respondlente y supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas 2)
82 Se aplica la encuesta al Beneficiario Encpgsta de
; Opinién
Informa al enlace de Supervision y/o al Jefe de
Supervisioén la conclusiéon de la supervisién a los Informe de
folios asignados en un plazo méaximo de tres dias [ conclusion de la
83 | habiles contados a partir de la ejecucion de la | etapa 5 (puede ser
supervisién, debiendo cargar en ese mismo plazo la via oficio o por
informacion correspondiente en el SIS correo electrénico)
Se aplica Fase lll
Revisa y analiza las areas de oportunidad
84 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Jefe de Define en su caso, las acciones para solventar las Reporte de
Supervision 85 | areas de oportunidad identificadas (omisiones e
: . : resultados
inconsistencias).
86 Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
resultados de la supervision.
Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes y en su caso, las acciones que
Titular de la deberan implementar para solventar las areas de Oficio
Unidad 87 | oportunidad identificadas (omisiones e Rallas og
Responsable inconsistencias), asimismo, dicha informacién 9
debera ser capturada en el SIS, en un plazo no
mayor a diez dias habiles posterior a la finalizacion
| de la ejecucion de la supervision de la etapa.
Recibe el oficio sobre las inconsistencias halladas
Titular de la gg | " la supervision e instruye a su enlace para que
Instancia Ejecutora gestione y supervise la implementacion de las
-acciones a solventar.
Gestiona y supervisa la implementacién de las
89 | acciones para solventar las areas de oportunidad
lnat aﬁgi:%ej e(::eu':z a dentro del plazo establecido por la UR.
' 90 Informa al Jefe de Supervision los resultados de la Reporte de
implementacién de las acciones. resultados
Jefe de Recibe de la Instancia Ejecutora informe de
supervision 91 | resultados de la implementacién de las acciones

para solventar las areas de oportunidad.
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' Actividad Documento
Responsable No. Descripcion Involucrado
Revisa, y en su caso, valida la informacién remitida
g2 | POr el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
solicitar informacién adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacion de las acciones.
Infforma resultados de la supervision e
93 | implementacion al Titular de la Unidad
Responsable.
Titular de Ia _Informq en ponjunto con el Jefe de Super_visic'?p ala conél)js(,:i? nd;)e
: Instancia Ejecutora y a la DGPE la finalizacién de e
Cniead O los trabajos d rvision de la etapa a través de elapaiporatencion
Responsable. y £ :SUPSIVIS P de omisiones y/o

inconsistencias

Fase Il

Etapa 6, 22 visita de verificacion/seguimiento al estimulo otorgado (cuando el Componente
asi lo requiera, caso contrario pasar al punto 108)

Supervisores

95

Asiste al lugar que con base al proyecto o
autorizacion, y la georreferenciacion en su caso, se
encuentran los bienes o acciones de acuerdo a las
caracteristicas y en los términos autorizados por la
Instancia Ejecutora o establecidos en el convenio a
supervisar.

Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 6 o
22 visita; registra informacion en anexo 2
correspondiente y carga en el SIS las respuestas
obtenidas.

Fichas de
supervision (anexo
2)

97

Informa al Jefe de Supervision, la conclusién de la
supervision a los folios asignados en un plazo
maximo de tres dias habiles contados a partir de la
ejecucion de la supervision, debiendo cargar en ese
mismo plazo la informacion correspondiente en el
SIS.

Informe de
conclusion de la
etapa 6, 2? (puede
ser via oficio o por
correo electrénico)

Se aplica Fase lll

Jefe de
Supervision

98

Revisa y analiza las areas de oportunidad
identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.

99

Define en su caso, las acciones para solventar las
areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).

100

Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
resultados de la supervision.

Reporte de
resultados
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Actividad Documento
Resbepsable No. Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Instancia
Ejecutora, con copia al enlace, los hallazgos y
solicita los informes y en su caso, las acciones que
Titular de la deberan tomar para solventar las areas de Oficio
Unidad 101 | oportunidad identificadas  (inconsistencias u hallas osy
Responsable omisiones); asimismo, dicha informacion debera ser 9
capturada en el SIS, en un plazo no mayor a diez
dias habiles posterior a la finalizacion de Ila
ejecucion de la supervision de la etapa,
Recibe el oficio sobre las inconsistencias halladas
Ti en la supervision e instruye a su enlace para que
itular de la
Instancia Ejecutora 102 | gestione y supervise la mplementacnon de las
acciones a solventar.
Gestiona y supervisa la implementacion de las
103 | acciones para solventar las areas de oportunidad
Instaﬁglaa(!;ieje(litlsra dentro del plazo establecido por la UR.
104 Informa al Jefe de Supervision los resultados de la Reporte de
implementacion de las acciones. resultados
Recibe el Jefe de Supervision, informe de |
105 | resultados de la implementacion de las acciones
para solventar las areas de oportunidad.
Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
Jefe de 106 | POr el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
Supervision solicitar informacién adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacion de las acciones.
Informa resultados de Ila supervision e
107 | implementacion al Titular de la Unidad r:si‘l)&;z:e
Responsable.
Titular.de la lnformq en ponjunto con el Jefe de Superyisién ala Oﬁc_ig de
Unidad 108 Instancua. Ejecutora y _a_lg DGPE la ﬂnahzacu?n de conclusion de”
Responsable los trabajos de supervision de la etapa a través de | etapa por atencion
; un reporte general de la etapa. de inconsistencias
Titular de la Genera en conjunto con el Jefe de Supervision., Reporte de
Unidad 109 | tomando en cuenta los reportes generales de etapa, | - conclusién de la
Responsable un reporte de conclusion. supervision
Emite oficio dirigido a la Instancia Ejecutora y a la
Titular de la -DGPE, con el objeto de dar oficialmente por Oficio de
Unidad 110 | finalizados los trabajos de supervision del finalzacion
Responsable Componente en todas sus etapas para el ejercicio

de que se trate.

Fin del Procedimiento
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mediante oficio, los resultados de la evaluacion.

Actividad
Documento
Responssble. | No: Descripcion Involucrado
Designa al Jefe de Supervision por Programa Oficio de
1 | /Componente bajo su responsabilidad. designacion
Titulardella Solicita por cada una de las Delegaciones de la
Unidad SAGARPA un Enlace de Supervision para auxiliar a _
Responsable la Un.ld.gd Responsable en los tra_bajos de Oficio de
2 | supervision, asi como los candidatos a solicitud
supervisores; lo anterior solicitado a través de la
Coordinacion General de Delegaciones.
Jefe de 3 Genera Plan Anual de Trabajo Plan Anual de
Supervision ' Trabajo
Designa el Titular de la Delegacion de la
SAGARPA, Enlace de Supervision y a los Oficio de
Delegado 4 | prospectos de supervisores, para llevar a cabo los desi £
z A esignacion
trabajos de supervision.
Enlace de Solicita a la Instancia Ejecutora designe a un
Supervision 5 enlace, que coadyuvara y facilitara los trabajos de Solicitud de
Delegacion supervision a los ejecutores. enlace
SAGARPA
Designa a un enlace mediante oficio dirigido a la
Delegacion correspondiente para cada
; Programa/Componente que opere bajo su ;
Titular de la o ; ; e Oficio de
rahd 6 | responsabilidad, el cual sera el vinculo de = s
istanciaEiectiion comunicacién para realizar la . supervision; lo ceanauen
anterior sera informado al Jefe de Supervision.
Titular de la Solicita a la DGPE capacitacion y la evaluacion del Oficio de
Unidad 7 Jefe de Supervision, enlaces de supervision de solicitud de
cada Delegacion y supervisores. capacitacion y
Responsable evaluacion
Capacita a prospectos de jefes de supervision,
e enlaces de supervision de la delegacion y
Direccién 8 5
Genaralida supervisores.
Planeacion y -
B : 2 Oficio de
evaluacion 9 Da a conocer al Titular de la Unidad Responsable feslitadas do

capacitacion
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Actividad
Documento
Besponsables (Hivo Descripcion Involucrado
Titular de la Solicita a la DGPE contrasefias para su ingreso al Oficio de
Unidad 10 | SIS, al igual que para el Jefe de Supervision y los solicitud de -
Responsable enlaces de supervision. contrasenas
Direccion Remite al Titular de la Unidad Responsable las Oficio de
General de 11 contrasefias de Titular de Unidad Responsable, emision de
Planeacion y Jefe de supervisién, enlaces de supervision y | contrasefias para
evaluacion supervisores a través del SIS. acceso al sistema
Fase |
Generacion de Muestra 1.
Creacion de Muestra por Ventanilla
Solicita mediante oficio, al Enlace de la Instancia
Ejecutora la relacion de ventanillas que seran .
Sup\]eerf/?s(iiéen 12 | abiertas para recibir solicitudes y la ubicacién de 382:;3:6
cada una de ellas, marcando copia a la
Coordinacién General de Delegaciones.
Envia al Jefe de Supervision la relacion de
Enlacadela ventanillas, marcaqdo copia a la Coordinacion L_istado del
Instancia Ejecutora 13 G'enera'\l Sie__DelegaCIones enun plazg no mayor a S universo de
dias habiles, contados a partir del dia siguiente de ventanillas
haber recibido la solicitud.
Genera en el SIS la muestra de ventanillas que Listado/de
J sera evaluada en las etapas 1 y 2 de la Fase Il :
efe de 14 = 3 S ventanillas a
Supervision Ejecucion de'la Supervision®, conforme alguna de supervisar
| las metodologias (Anexo 1).
15 Remite Tuestras al enlace de supervision de la ren?:icélg g:
Delegacion. : N eeiae
Enlace'de Designa al personal que aprobé la eyalu_gcién con
Supervision base en los resultados de la capacitacion, como Oficio de
Delegacién 16 supervisores por lf’rogramglComponente mgd!ante designacién
SAGARPA oficio de designacion, haciéndolo del conocimiento
del Jefe de Supervision.
Suiglr?/(i:sei :: lnforma_ a Ig Instancia _Ejecutora las fecha§ en que Oficio de
Delegacién 17 | se realizara la supervision d_e las ventanillas y el Notfieacin
SAGARPA personal responsable de la misma.
Fase Il
Etapa 1
18 | Asiste al lugar donde se encuentra la ventanilla. :
Supervisores Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 1, Fichas de
19 | registra informacién en anexo 2 correspondiente y | supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
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Actividad

Documento
Responsablol|ENG: Descripcion Involucrado
Informa al Enlace de Supervision la conclusién de Informelde
la supervision a las ventanillas asignadas en un conclusionidalia
20 plazo maximo de tres dias habiles contados a partir etapa 1. (Puede ser
de la ejecucion de la supervision, debiendo cargar PRl
: : % 3 via oficio o por
:2 zlsglglsmo plazo la informacién correspondiente correo electrénico) |
Informa al Jefe de Supervision la conclusion de la

Enlace de supervisién, en un plazo maximo de tres dias Oficio/de
Supervision 21 habiles contados a partir de la recepcion de finalieacién de
Delegacién informes por parte de los supervisores, sefialando Stans
SAGARPA que ya fue cargada la informacién correspondiente P

en el SIS.
Se aplica la Fase lll .
Revisa y analiza las areas de oportunidad
22 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Jefe de Define en su caso, las acciones para solventar las
Supervision 23 | areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).
24 Informa al Titular de la Unidad Responsable de los Reporte de
resultados de la supervision. resultados
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de la
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
Titular de la informes y en su caso, las acciones que deberan Oficio de
- Unidad 25 | implementar para solventar las areas de atencion a
Responsable oportunidad identificadas (omisiones e inconsistencias
inconsistencias); asimismo, dicha informacién
debera ser capturada en el SIS, en un plazo no
mayor a diez dias habiles posterior a la finalizacion
de la ejecucion de la supervision de la etapa,

Enlace de Requi i : = X
Supervisién equiere a la _Instancua Ejecutora la |mp|ementap|6n ; Oﬁc!g de
Delegacion 26 |de las acciones ordenadas por la Unidad .notlﬂc'amon qe
SAGARPA Responsable. inconsistencias

' Gestiona y supervisa la implementacion de las
acciones para solventar las areas de oportunidad
Inst aESiI:(I:Eejec::?Jtlz =5 2 dentro del plazo establecido por la Unidad
Responsable.
28 Informa al Enlace de Supervision los resultados de Oficio de

la implementacion de las acciones.

implementacion de
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Actividad
Documento
Responsabie s ANo: Descripcion Involucrado
acciones
Enlace de
Supervision Recibe la informacion de la implementacion de ;
Delegacion e acciones y notifica al Jefe de Supervision. Sicitlisnckas
SAGARPA
Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
30 | POr 9I eplace dq la ln§t_ancia Ejecutora, pudiendo
ofe de solicitar mformac_:lén adncuona!;' y elabora reporte de
Supervision resultados de la implementacion de las acciones.
- Infforma resultados de Ila supervision e Reporte de
31 | implementacion al Titular de Ila Unidad el
Responsable. :
. Informa a la Delegacion para que esta notifique a la 2
T|tu!ar dela Instancia Ejecutora la finalizacion de los trabajos de (_)ﬁcno de
Uiicas 32 | supervision de la etapa; asi mismo, informa a la copclsioniceletapa
Responab s el DC!});E la finalizacion %n comento a' través de un SO CIGIELN G
de Supervision inconsistencias
reporte general de la etapa.
Delegado/ , ;
Enlace de Informa a la Instancia Ejecutora la finalizacion de % ngl)j:i? ndge
Supervision 33 | los trabajos de supervision y el reporte general de otaBhoor Saneen
gfgf;:f X Sl Gl de ?ncgnsistencias
Fase ll
Etapa 2
34 | Asiste al lugar donde se encuentra la ventanilla.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 2; Fichaside
35 registra informaciéon en anexo 2 correspondiente y supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
Supervisores Informg gl enlace de Supervisié_n la conclusion de la
supervision a las ventanillas asignadas en un plazo Informe de
maximo de tres dias habiles contados a partir de la | conclusién de la
36 | ejecucion de la supervision, debiendo cargar en ese | etapa 2 (puede ser
mismo plazo la informacién correspondiente en el via oficio o por
Sistema Informatico de Supervision. correo electrénico)
Informa al Jefe de Supervision la conclusion de la
Enlace de supervision, en un plazo maximo de tres dias Oficio de
Supervision 37 habiles contados a partir de la recepcion de i 5rde
Delegacion informes por parte de los supervisores, sefalando e
SAGARPA que ya fue cargada la informacién correspondiente P

en el SIS.
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Actividad
Documento
pesposaule .No. Descripcion Involucrado
Se aplica Fase Il
Revisa y analiza las areas de oportunidad,
38 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Jefe de Define en su caso, las acciones para solventar las
Supervision 39 | areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).
40 Informa al Titular de la Unidad Responsable de los Reporte de
resultados de la supervision. resultados
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de Ila
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
~ Titular de la informes y en su caso, las acciones que deberan Oficio de
Unidad 41 | tomar para solventar las areas de oportunidad atencion a
Responsable identificadas (omisiones e inconsistencias); inconsistencias
asimismo, dicha informacion debera ser capturada
en el SIS, en un plazo no mayor a diez dias habiles
posterior a la finalizacion de la ejecucion de la
supervision de la etapa,

Enlace de §
Supervision 42 Requiere a la Instancia Ejecutora la implementacién n otif?rcalgzg:g .
Delegacion de las acciones ordenadas por la UR. 2 : ;
SAGARPA ‘ inconsistencias

Gestiona y supervisa la implementacion de las
Enlace de la 43 | acciones para solventar las areas de oportunidad
Instancia Ejecutora dentro del plazo establecido por la UR.
Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion
44 | los resultados de la implementacion de las Oficio y anexos
acciones.

Enlace de
Supervision Recibe la informacion y notifica al Jefe de 4
Delegacion " supervision. LD ELAEE
SAGARPA

Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
46 | POr el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
lofe da solicitar informaqién adicional; y elabora re_porte de
Supervision resultados de la implementacién de las acciones.
Infforma resultados de la supervision e
47 | implementacion al Titular de Ila Unidad fopodsde
resultados

Responsable.
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Actividad Documento
Responsablon fNo: Descripcion Involucrado
. Informa a la Delegacion para que esta notifique a la :
TL'}:‘:;:;ge 2 Instanqia} Ejecutora la ﬂnalizaciér_l de Iqs trabajos de conal s(i):r‘l:ged:tapa
Res ble/Jef 48 | supervision de la etapa; asi mismo, informa a la toncibnd
ponsapelsere DGPE Ia finalizacion en comento a través de un polgiencionge
de Supervision inconsistencias
reporte general de la etapa.
Delegado/ E
Enlace de Informa a la Instancia Ejecutora la finalizacién de Oﬁc.'? 8o
o 7 L conclusién de
Supervision 49 | los trabajos de supervision y el reporte general de etapa por atencién
Delegacion esta etapa. deinconaietna:
SAGARPA
Fase |
- Generacion de Muestra 2.
Creacion de Muestra por solicitudes de apoyo recibidas
E Solicita mediante oficio, al Enlace de la Instancia
nlace de - 2 £
Supervisién Ejepqtora la relaglon”de solicitudes que fueron Oficio de
e 50 | recibidas y la ubicacion de cada una de ellas <
Delegacion Y2 S 5 ) solicitud
SAGARPA marcanc!o copia a la Coordinacion General de
Delegaciones.
Envia al Enlace de Supervision de la Delegacion la
relacion de solicitudes, precisando cudles estan Listado da)
Enlace de la 51 capturados en algun sistema (puede ser el SURI o Unloreaids
Instancia Ejecutora cualquiera otro) y cudles no se operan en sistema, Solicitlaios fecibidas
en un plazo no mayor a 5 dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de recibida la solicitud.
Enlace de Remite al Jefe de Supervision, la relacion de Oficio de
Supervision de la | 52 | solicitudes recibidas y solicita la generacién de solicitud
Delegacion muestras a supervisar.
Genera, con la relacion recibida, la muestra a ; :
Supierf/?s?:n 53 | evaluar para la etapa 3, de la Fase Il “Ejecucién de l;sst?jg: re;;c:llos
la Supervision”.
Fase |
. Generacion de Muestra 3.
Creacion de muestra por folios pagados
Solicita por conducto del Enlace de Supervisién de
la Delegacion mediante oficio al término de la
dictaminacion de los folios, al enlace de la Instancia
Jereide Ejecutora, Ia_ relaciéon de folios pagados, seﬁalan_do Muestra a
Supervision 54 | el lugar preciso de su resguardo. Con dicha relacién | evaluar etapas 4 y
de folios, generara en el SIS, la muestra a evaluar <)

para las etapas 4, 5, 6 y Encuesta de opinién al
beneficiario, de la Fase Il “Ejecucién de la
Supervision”. ’
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Actividad

Documento
B pensablel iHO: Descripcion Involucrado
s Enlage_ 'de Solicita mediante oficio, al Enlace de la Instancia :
bUpsvision 55 | Ejecutora la relacién de folios que fueron pagados Oﬁc_m de
Delegacion I9CHIoNa x q pag y Solicitud
SAGARPA la ubicacion de los expedientes.
Enlace de la 56 Envia al Enlace de Supervision de la Delegacion la Relacion de
Instancia Ejecutora relacién de folios pagados y su ubicacién folios pagados
Enlace de
Supervision 57 Remite al Jefe de Supervision la relacion de folios
Delegacion solicitada.
SAGARPA
Genera con la relacion recibida la muestra a
58 | evaluar para las etapas 4, 5 y 6 y encuesta de Muestra
Jefe de opinion, de la Fase Il “Ejecucion de la Supervision”.
SEESsion 59 Remite muestras al Enlace de Supervision de la O_ﬁEIO de
Delegacion. [Smisianide
muestras.
Su%glr?/(i:;gne - Informa ? la 'Instlancia Ejecyt_qra las feclhas en queI @ficiolde
Delegacién se realizara la supervision y el persona notiheagion
SAGARPA responsable de la misma.
Fase ll
Etapa 3
61 Asiste gl lugar donde se localizan los expedientes a
supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 3, Fichas de
62 | registra informacion en anexo 2 correspondiente y | supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
Supervisores Informa al Enlace de Supervisién la conclusién de
la supervision a los folios asignados, en un plazo Informe de
maximo de tres dias habiles contados a partir de la| conclusion de la
63 | ejecucion de la supervision, debiendo cargar en ese | etapa 2 (puede ser
mismo plazo la informacién correspondiente en el | via oficio o por
SIS. correo electrénico)
Informa al Jefe de Supervision la conclusién de la
Eracolda squ—:-rvisién, en un plazo_ maximo de trqs dias :
Supervision pablles contados a partir de _la recepcion de _Oﬁcn_g de
Delegacién 64 | informes por parte de !os supervisores, -seﬁal_ando terminacion de
SAGARPA que ya fue cargada la informacion correspondiente etapa

en el SIS.

Se aplica Fase lll
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Actividad
Documento
fiespon_able PN Descripcion Involucrado
Revisa y analiza las areas de oportunidad
65 | identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Jefe de Define en su caso, las acciones para solventar las
Supervision 66 | areas de oportunidad identificadas (omisiones e
inconsistencias).
67 Informa al Titular de la Unidad Responsable de los Reporte de
resultados de la supervision. resultados
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de Ila
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
Titular de la informes y en su caso, las acciones que deberan Oficio de
Unidad 68 | tomar para solventar las areas de oportunidad atencion a
Responsable identificadas (omisiones e inconsistencias), inconsistencias
asimismo, dicha informacién debera ser capturada
en el SIS, en un plazo no mayor a diez dias habiles
posterior a la finalizacion de la ejecucion de la
supervision de la etapa,
Su%re“:icsi (;:Ine Requiere a la _Instancia Ejecutora la implementa_cién . Oﬁcig de
Delegacion 69 |de las acciones ordenadas por la Unidad .notlﬁc.acmn Qe
SAGARPA Responsable. inconsistencias
Gestiona y supervisa la implementacion de las
Enlace de la 70 | acciones para solventar las areas de oportunidad
Instancia Ejecutora dentro del plazo establecido por la UR.
Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion
71 | los resultados de la implementacion de las Oficio y anexos
acciones.
Enlace de
Supervision Recibe la informacion y notifica al Jefe de :
Delegacion vz Supervision. Slic o= e Xas
SAGARPA
Revisa, y en su caso, valida la informacion remitida
por el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
73 | solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
Jors s resultados de la implementacion de las acciones.
=Upervision Informa resultados de Ila supervision e
74 implementacion al Titular de Ila Unidad Reporte de
Responsable. resultados
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Actividad
Documento
Bespon S o Descripcion Involucrado
Titular de la Infonna_ a Ig Delegacion para que esta notlﬂqqe ala Oficio de
: Instancia Ejecutora la finalizacion de los trabajos de 2
elilese 75 | supervisién de la etapa; asi mismo, informa a la COnclisipiceiciaps
Responsable/Jefe D(FS)PE G 25D . g por atencion de
de Supervision a finalizacion en comento a traves de un Reorcisloncias
reporte general de la etapa.
Delegado/ -
Enlace de Informa a la Instancia Ejecutora la finalizacion de Oﬁc.'9 de
S : S conclusién de
Supervision 76 | los trabajos de supervision y el reporte general de etanaibor aloncion
Delegacion esta etapa. o ﬁ_‘ cgn S ieloncias
SAGARPA
Fase ll
Etapa 4
77 Asiste al lugar donde se localizan los expedientes a
supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 4, Fichas de
78 | registra informacién en anexo 2 correspondiente y | supervision (anexo
carga en el SIS las respuestas obtenidas. 2)
Supervisores
Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion
7 L : Informe de
la conclusion de la supervision a los folios i
; s : = conclusion de la
asignados en un plazo maximo de tres dias habiles
79 : 2 3 ) etapa 4 (puede ser
contados a partir de la ejecucion de la supervision, alohE S0 Bor
debiendo cargar en ese mismo plazo la informacién B emE c’::iico)
correspondiente en el SIS.
Informa al Jefe de Supervision la conclusién de la
Enlace de supervisién, en un plazo maximo de tres dias Oficio de
Supervision 80 habiles contados a partir de la recepcion de ferminacionide
Delegacion informes por parte de los supervisores, sefialando Stea
SAGARPA que ya fue cargada la informacién correspondiente P
en el SIS.
Se aplica Fase lll
Revisa y analiza las dareas de oportunidad
81 identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
Jetorde Define en su caso, las acciones para solventar las
S areas de oportunidad identificadas (omisiones e
Supervision 82 |. £ !
inconsistencias).
Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
i Reporte de
83 | resultados de la supervision. rosliitades
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Actividad
Documento
Responsabion (o Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de Ila
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
Titular de la informes y en su caso, las acciones que deberan Oficio de
Unidad 84 | tomar para solventar las areas de oportunidad atencion a
Responsable. identificadas  (inconsistencias u  omisiones); inconsistencias
asimismo, dicha informacion debera ser capturada
en el SIS, en un plazo no mayor a diez dias habiles
posterior a la finalizacion de la ejecucion de la
supervision de la etapa,
s Enlage: _de : g : Ly Oficio de
upervision 85 Requiere a la Instancia Ejecutora la implementacion notificacion de
Delegacion de las acciones ordenadas por la UR. ; ; ;
SAGARPA inconsistencias
Gestiona y supervisa la‘ implementacion de las
Enlace de la 86 | acciones para solventar las areas de oportunidad

Instancia Ejecutora

dentro del plazo establecido por la UR.

Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion

87 | los resultados de la implementacion de las Oficio y anexos
acciones. :
Enlace de
. Supervision Recibe la informacién notifica al Jefe de ;
Delegacion = Supervision. : CUEDITELGE
SAGARPA
Revisa, y en su caso, valida la informacién remitida
gg | POr el enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
Uetede solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
Supervision resultados de la implementacion de las acciones.
Informa resultados de la supervision e Reporte de
90 | implementacion al Titular de Ila Unidad esliltadas
Responsable.
Informa en conjunto con el Jefe de Supervision a la
Titular de la Delegacion para que esta notifique a la Iqstancia Qﬁcio de
Unidad 91 Ejecutora la finalizacion de los trabajos de | conclusion c_ie etapa
Responsable supervision de la etapa; asi mismo, informa a la por atencién de
DGPE la finalizacion en comento a través de un inconsistencias
reporte general de |a etapa. ;
Informa en conjunto con el Enlace de Supervision Oficio de
Delegado 92 Delegacion SAGARPA a la Instancia Ejecutora la conclusion de

finalizacion de los trabajos de supervision y el
reporte general de esta etapa.

etapa por atencion
de inconsistencias
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: Actividad _
Documento
fsecnsablofl fiNo. Descripcion Involucrado
Fase ll
Etapa 5
Asiste al lugar que con base al proyecto o
autorizacion, y la georreferenciacion, en su caso,
donde se encuentran los bienes o se realizan las
93 | acciones de acuerdo a las caracteristicas y en los
términos autorizados por la Instancia Ejecutora o
establecidos en el convenio a supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 5, -
: % s : Fichas de
registra informacioén en anexo 2 correspondiente y Sk
94 ISIS | btenid supervision (anexo
Supervisores cargaene as respuestas obtenidas. 2)
2 dar coiEs Encuesta de
95 | Aplica la Encuesta de Opinién al 99neficuano Opinién
Informa al Enlace de Supervision la-conclusién de :
la supervisién a los folios asignados en un plazo Informe de
maximo de tres dias habiles contados a partir de la | conclusion de la
96 | ejecucion de la supervision, debiendo cargar en ese | etapa 2 (puede ser
mismo plazo la informacién correspondiente en el via oficio o por
SIS. correo electrénico)
Informa al Jefe de Supervisién la conclusién de la
Enlace de supervisiéon, en un plazo maximo de tres dias
SUBericioh habiles contados a partir de la recepcién de Oficio de
DeFI): ebh 97 | informes por parte de los supervisores, sefialando terminacion de
S AG?ARP A que ya fue cargada la informacion correspondiente etapa
en el sistema informatico de supervision.
Se aplica Fase lll
Revisa y analiza las éareas de oportunidad
08 identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
isterde Define en su caso, las acciones para solventar las
SUbs ie5n 99 areas de oportunidad identificadas (omisiones e
e inconsistencias).
' Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
100 | resultados de la supervision. Repore de

resultados
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Actividad
Documento
RS pofaLie S|t Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de la
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
Titular de la informes y en su caso, las acciones que deberan Oficio de
Unidad 101 | tomar para solventar las areas de oportunidad atencion a
Responsable identificadas (omisiones e inconsistencias); inconsistencias
asimismo, dicha informacion debera ser capturada
en el SIS, en un plazo no mayor a diez dias habiles
posterior a la finalizacion de la ejecuciéon de la
supervision de la etapa,
Suiglri(i:; c.:j: Requiere a la _Instancia Ejecutora la implementapién : Oﬁc!g de
Delegacion 102 | de las acciones ordenadas por la Unidad _notlﬂcgcmn Qe
SAGARPA Responsable. inconsistencias
Gestiona y supervisa la implementacion de las
103 | acciones para solventar las areas de oportunidad
I En]acg dela dentro del plazo establecido por la UR.
nstancia Ejecutora —— =
Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion Reporte de
104 | los resultados de la implementacion de las
; resultados
acciones.
Enlace de
Supervision Remite el informe de resultados de la atenciéon de N
Delegacion 1 inconsistencias al Jefe de Supervision. Encolelnime
SAGARPA
Revisa, y en su caso, valida la informacién remitida
Jefe de 106 | POT el Enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo.
Supervision - | solicitar informacion adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacion de las acciones.
Infforma resultados de Ila supervision e
107 | implementacion  al Titular de la Unidad b adlota
Responsable. ' Fdlimaes
y Informa a la Delegacion para que esta notifique a la :
T|tu!ar goa Instancia Ejecutora la finalizacién de los trabajos de Qﬁmo g
siced 108 | supervision de la etapa; asi mismo, informa a la SAEEBEE I0E
ReSponsane = D(;E‘)I?’E la finalizaciéon 2n comento a, través de un pojatoncionide
de Supervision - inconsistencias
reporte general de la etapa.
Informa en conjunto con el Enlace de Supervision Oficio de
Delegacion SAGARPA a la Instancia Ejecutora la concliaitbnide

Delegado

109

finalizacion de los trabajos de supervision y el
reporte general de esta etapa.

etapa por atencion
de inconsistencias




TCRE U
GANADE
PES

SAGARPA

Clave: SAGARPA/PR-01

PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LOS PROGRAMAS

DE LA SAGARPA 2016

Direccion General de Planeacion y Evaluacion

Version: 08 Fecha: 09 de marzo de 2016

Pagina: 47 de 106

Actividad Documento
Responsable | No. Descripcién Involucrado
Fase ll

Etapa 6, visita de veriﬁcaciénlseguimiento al estimulo otorgado (cuando el componente asi

lo requiera, caso contrario pasar a punto 126)

Asiste al lugar que con base al proyecto o
autorizacion, y la georreferenciacion en su caso,
donde se encuentran los bienes o acciones de

110 | acuerdo a las caracteristicas y en los términos
autorizados por la Instancia Ejecutora o
establecidos en el convenio a supervisar.
Revisa, en su caso, los elementos de la etapa 6, Fichas'de
- registra informacion en anexo 2 correspondiente y e
SUZSEIED Uit carga en el SIS las respuestas obtenidas. supervnsnzo)n (EBHexo
Informa al Enlace de Supervision la conclusion de
la supervision a los folios asignados (proyectos, Informe de
bienes o servicios) en un plazo maximo de tres dias | conclusion de la
112 | habiles contados a partir de la ejecucion de la | etapa 2 (puede ser
supervision, debiendo cargar en ese mismo plazo la via oficio o por
informacién correspondiente en el SIS. . correo electrénico)
Informa al Jefe de Supervision la conclusion de la
Eflacelde supervision, en un plazo maximo de tres dias
Suberiisdn habiles contados a partir de la recepcion de Oficio de
De‘IJ: e 113 | informes por parte de los supervisores, sefialando terminacion de
S AG%RP A que ya fue cargada la informacién correspondiente etapa
en el SIS.
Se aplica la Fase lll
Revisa y analiza las dareas de oportunidad
114 identificadas en las fichas de supervision en cada
una de las etapas.
lefelde Define en su caso, las acciones para solventar las
SUbarisidn 115 areas de oportunidad identificadas (omisiones e
: RS inconsistencias).
Informa al Titular de la Unidad Responsable de los
116 | resultados de la supervision. Repariece

resultados
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Actividad Documento
Respensavlol NG Descripcion Involucrado
Remite oficio dirigido al Titular de la Delegacion,
con copia al Enlace de Supervision de Ila
Delegacion, para que por su conducto se notifique a
la Instancia Ejecutora, los hallazgos y solicite los
. informes y en su caso, las acciones que deberan :
TJ;nilg;ge = 117 tomar para solventar las areas de oportunidad at;fl?cl';ie
identificadas  (omisiones e inconsistencias); ; ; :
B Eonsaule asimismo, dicha informacion debera ser capturada mcons'lstencuas
en el SIS, en un plazo no mayor a diez dias habiles
posterior a la finalizacion de la ejecucion de la
supervision de la etapa.

s EnIage_ .de Requiere a la Instancia Ejecutora la implementacion Oficio de
HPevISion 118 | de | i denad la UR notificacién d
Delegacion e las acciones ordenadas por la UR. notificacién de
SAGARPA inconsistencias

Gestiona y supervisa la implementacion de las
Enlace de la 119 | acciones para solventar las areas de oportunidad
Instancia Ejecutora dentro del plazo establecido por la UR.
Informa al Enlace de Supervision de la Delegacion Reporlelde '
120 | los resultados de la implementacion de las ‘l)t d
acciones. PRLaaces
Enlace de ,
Supervision Remite el informe de resultados de la atenciéon de Sl
Delegacion lad inconsistencias al Jefe de Supervision. Oicieiciforne
SAGARPA
Jefoide - Revisa, y en su caso, valida la informacién remitida
SuBoIeién 122 | POT el Enlace de la Instancia Ejecutora, pudiendo
B solicitar informacioén adicional; y elabora reporte de
resultados de la implementacién de las acciones.
Infforma resultados de Ila supervision e
123 | implementacion al Titular de la Unidad Re;;torée de
Responsable. e
| Informa a la Delegacion para que esta notifique a la {
TL'}:::S;ge = Instancia Ejecutora la finalizacion de los trabajos de e nclt s(i)éf:::lccl)ed:t Soa
Resoonsabiallefe 124 | supervision de la etapa; asi mismo, informa a la S atencien dep
depSupervisi h DGPE la finalizacion en comento a través de un ﬁ‘ onieloncin
reporte general de |a etapa.
Infforma por medio del Enlace de Supervision Oficio de
: Delegacion SAGARPA a la Instancia Ejecutora la conclusién de
Delegado = etapa por atencion

finalizacion de los trabajos de supervision y el
reporte general de esta etapa.

de inconsistencias
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Actividad
Documento
Responsasol e Descripcion Involucrado
Titular de la Genera en conjunto con el Jefe de Supervision, Reporte de
Unidad 126 | tomando en cuenta los reportes generales de | conclusién de la
Responsable. etapa, un reporte de conclusion. supervision
: Emite oficio dirigido a la Instancia Ejecutora, a la
Titular de la Delegacion de la SAGARPA y a la DGPE, con el Oficio de
Unidad 127 | objeto de dar oficialmente por finalizados los finaiicacion
Responsable trabajos de supervision del Componente en todas
sus etapas para el ejercicio de que se trate.

Fin del Procedimiento
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IX. Anexos

ANEXO 1
Metodologia de Muestreo

1. DESARROLLO DE LA METODOLOGiA PARA DETERMINAR EL TAMANO DE MUESTRA A
UTILIZAR, MEDIANTE EL METODO DE ESTIMACION DE PROPORCIONES.

11. METODOLOGIA

El objetivo de este método de muestreo es estimar SOLAMENTE LAS PROPORCIONES de las
variables de interés de una poblacién, con base en la informacion contenida en la muestra, y con ello

poder hacer inferencias.
1.2. ALGORITMO PARA EL CALCULO DEL TAMANO DE MUESTRA

En los estudios de muestreo para estimar las proporciones, la ecuacion para calcular el tamario de
muestra (n), es:
N *Z32*=* p * q
=5 2% %
e'(N-1)+Z"*p*q

Donde:

n = tamaiio de la muestra.

N = tamario de la poblacién o universo a estudiar.

Z = es un valor de tablas de Z, obtenido de acuerdo a la confiabilidad especificada, cuando la
distribucién del estimador es normal o aproximadamente normal. Si el nivel de confianza se fija en
95%, el valor de tablas para Z es igual a 1.96.

e = es el porcentaje de error aceptado.

p = es la proporcion de individuos que poseen cierta caracteristica.

g = es la proporcion de individuos que no poseen cierta caracteristica (q=1-p).

Normalmente se fijan valores de p=q=0.5 para maximizar la varianza.

Al utilizar el algoritmo anterior, se tiene la siguiente restriccion:

e La ecuacion es valida solamente cuando el estudio involucra la estimacién de proporciones.
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2. DESARROLLO DE LA METODOLOGiA PARA DETERMINAR EL TAMAFJO DE MUESTRA A
UTILIZAR, MEDIANTE EL METODO DE ESTIMACION DE VARIOS PARAMETROS.

21. METODOLOGIA

El objetivo del muestreo es estimar uno o varios parametros de la poblacion (tales como la media, las
proporciones o el total), con base en la informacion contenida en la muestra, y con ello poder hacer
inferencias. El experimentador controla la cantidad de informacion contenida en la muestra por medio
del numero de unidades muestrales (observaciones) y por el método de muestreo usado.

A continuacion, se presenta un procedimiento que, mediante el empleo de una ecuacién sencilla, se
realiza el calculo del tamafio de muestra para la estimacion simultanea de varios parametros,
cuando se usa el esquema de muestreo aleatorio simple bajo una precision y confiabilidad
especificadas (tomado de: Rendon, S. G. y V. Gonzalez J. 1999. “Calculo simplificado de tamarios de
muestra y valores tabulados”. Serie comunicaciones en socio-economia, estadistica e informatica.
Vol.-3, Num. 2. Colegio de Postgraduados. Montecillo, Edo. De México. Pp 5-77)

Para tal fin, se inicia con las consideraciones siguientes:

a) Se supone una poblacion finita de tamarfio N conocido, es decir, la poblaciéon es un conjunto
que consta de N unidades, digamos: {us, Uy, ..., UN}.

b) Se dispone de un marco de muestreo, por ejemplo, una lista que ordena e identifica
plenamente a las unidades de muestreo que pueden ser seleccionadas aleatoriamente y sin
reemplazo. ;

c) Se tienen m variables o caracteristicas de interés, por ejemplo: Y1, Y2, ..., Ym.

d) Se definen uno o mas parametros (media, proporcion, total) para cada variable de interés.

e) Para la estimacion simultanea de los parametros definidos se seleccionara, sin reemplazo,

una unica muestra de tamario n.

22. ALGORITMO PARA EL CALCULO DEL TAMANO DE MUESTRA

En los estudios por muestreo de propoésitos multiples, la ecuacién para calcular el tamaiio de muestra
(n), con el cual sea posible realizar la estimacion simultanea de varios parametros es: :

N*K?
= 2 2
(N-1)6"+K

Donde:

n = tamano de la muestra.
N = tamario de la poblacién o universo a estudiar.
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K = es un valor de tablas de Z o t, obtenido de acuerdo a la confiabilidad especificada, cuando la
distribucion del estimador es normal o aproximadamente normal.

O = proporcién de la desviacion estandar poblacional oi para todo i=1,2, ..., m>1, o sea, es la
precision relativa deseada con respecto a oi (la misma para cada uno de los m>1 estimadores).

Al utilizar el algoritmo anterior, se tienen las siguientes ventajas:

e La ecuacion es valida para calcular n cuando el estudio involucra la estimacioén simultanea de
diferentes parametros (por ejemplo, medias, proporciones y/o totales).

e Proporciona directamente el tamafio de muestra n, a diferencia de otros métodos que
requieren del calculo previo de m tamafos de muestra para cada uno de los parametros a
estimar (m;, i=1,2, ..., m>1).

e Para el calculo de n no se requiere la estimacion previa de parametros desconocidos (por
ejemplo de i o 0°). Excepto si se desea tener una idea sobre la precision absoluta de cada
estimador, en cuyo caso se estimarian las desviaciones estandar para cada uno de los
parametros (o;, i=1,2, ..., m>1).

e Es posible emplear la ecuacién para tabular los tamafios de muestra a partir de distintos

valoresde N, 6y K.

En particular, para la supervisién de la operacién de los programas de la SAGARPA, se desarroll6, en
una hoja de calculo, un procedimiento para que una vez ingresado el nimero que corresponda al
universo de estudio (para el cual se quiera hacer extrapolaciones) y bajo ciertos valores de
confiabilidad y precision, se obtenga el tamafio de muestra necesario a estudiar. Para mayor
comprension, a continuacién se anexan las definiciones y algunas aplicaciones practicas acerca de la
confiabilidad y la precision.

2.21. CONFIABILIDAD:

Es la probabilidad de que el intervalo construido en torno a un estadistico, capte el verdadero valor
del parametro. Es el grado de seguridad que se desea obtener para que la precision 6 se cumpla y se
expresa en términos de probabilidad (1-a):

Pl{,-u,<s)=1-¢

Los valores de confiabilidad, a partir de los cuales en el algoritmo desarrollado se calcula el tamafio
de muestra son 95% y 90%, lo cual indica que si se obtienen repetidamente 100 muestras diferentes
de tamario n, se tiene la confianza de que, respectivamente, al menos en 95 o 90 de ellas, la



PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LOS PROGRAMAS A
CARGO DE LA SAGARPA 2016

Direccion General de Planeacion y Evaluacion

Clave: SAGARPA/PR-01 Version: 08 Fecha: 09 de marzo de 2016 Pagina: 92 de 106

diferencia entre el valor obtenido (estimador) y el parametro de la poblaciéon estimado es menor o
igual a la precision especificada.

2.2.2. PRECISION:

Indica la distancia o alejamiento maximo que se esta dispuesto a permitir entre el estimador (Y)) y el
parametro (u)).
o, = IYI b /‘ll

Si en lugar de establecer &; en funcion de u; se hace como una proporcion de la desviacion estandar
poblacional oj, la ecuacién no dependera del parametro desconocido oi2.

Los valores de precision a partir de los cuales en el algoritmo desarrollado se calcula el tamaiio de
muestra son 1%, 3%, 5%, 10% y 15%, los cuales representan la precision relativa que se desea
tengan cada uno de los estimadores, ya que indican la proporcion de la desviacion estandar
poblacional que es deseable como precision.

23. EJEMPLOS:

Considere el estudio de 154,251 beneficiarios de uno de los programas en un determinado Estado,
DDR, CADER o Municipio, y se desea obtener un 95% de confiabilidad y una precision del 3% de la
desviacion estandar poblacional, mediante el uso del algoritmo desarrollado, permite determinar que
es necesario muestrear 4,154 solicitudes.

2.3.1. ESTIMACION DE MEDIAS:

Si es de interés realizar la estimacion simultanea de las medias correspondientes a las m=3
variables, se deno_taré como sigue:
u+: Edad promedio de los beneficiarios.
U2: Numero promedio de hijos de los beneficiarios.
p3: Nimero de afios promedio de escolaridad de los beneficiarios.
Si al recabar la informacion de las 4,154 solicitudes para determinado Estado, DDR, CADER o

Municipio, se obtiene que:

U1 =55 Maximo = 90 Minimo = 32
u2=4 Maximo = 12 Minimo =0
p3=2 Maximo = 8 Minimo =0

Entonces, empleando la. regla empirica, esperariamos que aproximadamente 95% de las
observaciones quedaran entre (u + 20) y (U - 20), entonces:
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Valor Maximo — Valor Minimo = (u + 20) - (U - 20), =40

De ahi que,
o1 = 14.50, entonces (3%) (o1) =0.435
o2 = 3.00, entonces (3%) (02) =0.09
03 = 2.00, entonces (3%) (03) = 0.06 .

Por tanto, se espera que con una confiabilidad del 95%, la diferencia maxima entre los valores
estimados y el valor verdadero del parametro, en términos absolutos seran:

Para ps: +/- 0.435 anos

Para p2: +/- 0.09 hijos

Para ps: +/- 0.06 anos de escolaridad

Nétese que mientras mas bajo sea el porcentaje de la precision, mejor estimacién se obtendra de los
parametros. ~

2.3.2. ESTIMACION DE PROPORCIONES:

Si es de interés realizar la estimacion simultanea de m proporciones (p1, p2, ---, Pm), Supondremos
que cada una de las m variables puede tomar solo uno de dos valores, 1 o 0, de acuerdo a que la
correspondiente unidad de poblacién posea o no cierto atributo de interés, digamos:

p1= Numero de beneficiarios con mas de 55 afios
Numero total de beneficiarios
p1 = proporcion de beneficiarios con mas de 55 arios

p2 = Numero de beneficiarios con mas de 3 hijos
Numero total de beneficiarios
p2 = proporcion de beneficiarios con mas de 3 hijos

ps = Numero de beneficiarios con mas de 2 afios de escolaridad
Numero total de beneficiarios
ps3 = proporcion de beneficiarios con mas de 2 arios de escolaridad

Si al recabar la informacién de las 4,154 solicitudes para determinado estado, DDR, CADER o
municipio, se obtiene que:

p1=0.7% Maximo = 1 Minimo =0
p2=0.6% Maximo = 1 Minimo =0
p3=0.3% - Maximo =1 Minimo =0

Entonces, empleando la regla empirica, esperariamos que aproximadamente 95% de las
observaciones quedaran entre (u + 20) y (U - 20), entonces:
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Valor Maximo — Valor Minimo = (u + 20) - (u - 20), =40
De ahi que,
01=02= 03 = 0.25, entonces: (3%) (01) = 0.008; (3%) (02) = 0.008; (3%) (03) = 0.008

Por tanto, se espera que con una confiabilidad del 95% la diferencia maxima entre los valores
estimados y el valor verdadero del parametro, en términos absolutos seran:

Para p+: +/- 0.008%
Para p2: +/- 0.008%
Para ps: +/- 0.008%
2.3.3. ESTIMACION DE TOTALES:

Al considerar ahora a las variables Y3, Yz, ..., Ym, €l total correspondiente a cada una de ellas se
denota como: 14, T2, ..., Tm

En general se define asi:

)
[}

M=

o

i
1

~.
[}

Como ejemplo consideremos ahora para un determinado Estado, DDR, CADER o Municipio, las
variables siguientes: Y; = Numero de hijos por familia; Y. = Cantidad de basura que produce la familia
en una semanay Y; = Cantidad de agua que gasta la familia en un mes.

Entonces, los m=3 totales poblacionales serian:

11 = Numero total de hijos que tienen las familias.
T2 = Cantidad total de basura que producen las familias en una semana.
T3 = Cantidad total de agua que gastan las familias en un mes.

Si al recabar la informacién de las 4,154 solicitudes para determinado Estado, DDR, CADER o
Municipio, se obtiene que:
17 = 20,200 hijos Maximo = 12 Minimo =0
T2 = 4,000 kilogramos Maximo = 20 Minimo =4
T3 = 18,500 litros Maximo = 1,800 Minimo = 200
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Entonces, empleando la regla empirica, esperariamos que aproximadamente 95% de las

observaciones quedaran entre (u + 20) y (u - 20), entonces:
Valor Maximo — Valor Minimo = (u + 20) - (u - 20), =40

De ahi que,
g = 3, entonces (3%) (07) =0.09
02 = 4, entonces (3%) (02) =0.12
03 = 400, entonces (3%) (03) =12

Por tanto, se espera que con una confiabilidad del 95%, la diferencia maxima entre los valores
estimados y el valor verdadero del parametro, en términos absolutos seran:

Para t4: +/- 0.09 hijos.

Para t2: +/- 0.12 kilogramos.

Para 13: +/- 12 litros.
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Anexo 2

Fichas de supervision

Los esqueletos de las Fichas son enunciativos, no limitativos; las Unidades Responsables los
deberan requisitar de acuerdo a los aspectos que los supervisores tienen que verificar, tanto en
gabinete como en campo.

Se incluye un formato por cada una de las etapas y uno para la encuesta de opinién al beneficiario de
los estimulos, asi mismo al recibir el Plan Anual de Trabajo la DGPE enviara en medio electrénico los
formatos de fichas de supervision el cual contendra un instructivo de llenado para facilitar su empleo.

El nimero de filas se puede incrementar de acuerdo a la cantidad de reactivos que la Unidad
Responsable determine se deben supervisar.

Los reactivos de cada ficha deben llevar numeracién progresiva.
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Muestra: " Folio: : . Fecha:

Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 1. Previo a la apertura de ventanilla

Nombre y Firma Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elaboré Reviso Autorizé
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Muestra: Folio: Fecha:

Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 2.0peracion de Ventanillas (recepcién de solicitudes)

Nombre y Firma Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elabor6 Revisé Autorizé
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Muestra: Folio: . Fecha:

Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 3. Dictamen de la solicitudes de apoyo

Elegibilidad Criterio Requisitos
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o g = Cumplimiento .
Elegibilidad Criterio Requisitos Observaciones
; SI NO | N/A

Nombre y Firma Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elaboro Reviso Autorizé
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Mbcstra: Folio: Fecha:

' Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 4. Verificacion de Pago y Finiquito

&3

Nombre y Firma Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elaboré Reviso ; Autoriz6
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Muestra: Folio: Fecha:

Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 5. Visita de verificacién, inspeccién o seguimiento operativo de la aplicacién de apoyos y encuesta de

opinién
[ [ .
[ T
Nombre y Firma - Nombre y Firma
Supervisor 7 Responsable de la Instancia Ejecutora

Elaboro Reviso Autorizd
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Muestra: Folio: Fecha:

Programa /Componente / Incentivo
a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Encuesta de opinion al beneficiario.

Nombre y Firma ' Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elabord Revis6 Autoriz6
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Muestra: Folio: Fecha:

Programa, Componente o Incentivo a supervisar:

Instancia Ejecutora:

Etapa 6. Verificacion de la operacién del proyecto productivo y/o de la unidad de produccién con la aplicacién
del recurso

oA
Observaciones

T*" N e R

Nombre y Firma Nombre y Firma
Supervisor Responsable de la Instancia Ejecutora

Elaboré Revisd Autorizd
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Anexo 3

Manual de Operacion del Sistema Informatico de Supervision (SIS)

Este anexo se encuentra en el Sistema Informatico de Supervision en la liga
http://supervisionprogramas.sagarpa.gob.mx/Supervision/Documentos/MANUAL %20DEL %2
0SISTEMA%20DE%20SUPERVISI%C3%93N%20A%20L0S%20PROGRAMAS %20DE %20
APOY0%20SAGARPA%202013 5.1 FORMATO%20 TABLAS%20Y%20REPORTE%20DE
%20SEGUIMIENTO. pdf
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En uso de las facultades que me confieren el Articulo 393 del Acuerdo por el que se dan a conocer
las Reglas de Operacion de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién para el ejercicio fiscal 2016, mismo que establece la expedlcmn del presente Manual de
Procedimientos Especificos de los programas de referencia:

X. Firmas y cambios

Revisé . Autorizaron

_Mo«//n

ic. Ricarde-Aguilar-Castillo ﬂamelo Lépez Sanchez
ubsecretario de Alimentacion y Oficial Mayor del Ramo

Evaluacuon Competitividad
00 01/07/2011
01 10/08/2011 Se realizan precisiones en cuanto a la participacion de las Delegaciones.
02 10/11/2011 . | Se incorpora la figura de Enlace de Supervisién y se realizacion algunas precisiones
para mejor ejecucion de la supervision.
03 - 02/02/2012 Se incorpora un anexo 3 para el reconocimiento de procedimientos anteriores a la

entrada en vigor del presente procedimiento

30/03/2012 Actualizacion de la normatividad aplicable al procedimiento.

04

05 06/03/2013 Actualizacion de la normatividad aplicable al procedimiento.

06 23/01/2014 Actualizacion de la normatividad aplicable al procedimiento modificacion de las etapas
y su aplicacion.

07 06/04/2015 Actualizacion de la normatividad aplicable al procedimiento.

08 09/03/2016 Actualizacion de la normatividad aplicable al procedimiento, asi como establecimiento
de criterios minimos para la entrega de reportes finales.




